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1. INTRODUCCION

1.1 Justificacion, objetivos y contexto.

La memoria que presentamos a continuaciéon corresponde al trabajo de investigacion y
diagnostico realizado entre los meses de enero a abril del 2016, sobre la problematica de
absentismo escolar que presentan los/as menores de determinadas unidades familiares en
situacion de exclusion social y con expediente en Servicios Sociales Comunitarios.

El trabajo se ha orientado a conocer cuales son las causas que inciden en el absentismo escolar,
qué familias lo presentan de manera temprana y cuales serian las estrategias mas adecuadas
para planificar unas actuaciones con las familias que permitan en un futuro detectar y actuar
frente al problema antes de que se cronifique.

Consideramos que las verdaderas protagonistas de este trabajo son las familias, cada uno/a de
los miembros que la forman; progenitores y menores. Pero también todas aquellas personas que
trabajan desde sus diferentes areas y han participado y colaborado en este estudio: técnicos
municipales, tutores y tutoras y direccion de los centros educativos, trabajadoras sociales de los
Equipos de Orientacion Escolar (EOE) y miembros de los Equipos Tecnicos de Absentismo escolar
(ETAE), asociaciones de madres y padres de alumnos (AMPAS), entidades sociales y colectivos

en general.

Desde el conocimiento y la experiencia tras anos de trabajo de las personas que han participado
se proponen nuevas estrategias abiertas al debate. Pretendemos abrir un debate sobre la
problematica del absentismo y que este documento sea la base para situarnos en la realidad de
la problematica actual del absentismo escolar y que visualice la necesidad de hacer participes a
todas las personas que forman parte de ella, pero sobre todo a conseguir la participacion de los
verdaderos protagonistas: las familias.
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OBJETIVOS

- Detectar familias que habitualmente tienen dificultades en los menores a su cargo en la
asistencia a su centro educativo.

- Diagnosticar las causas que llevan a esas familias a no cumplir con sus obligaciones, o
que les llevan a hacerlo de una manera irregular, causando un grave perjuicio en el
adecuado aprendizaje de sus hijos/as y el adecuado desarrollo socioemocional de los
mismos/as.

POBLACION DESTINATARIA

- Familias en riesgo de exclusion social con expediente en Servicios Sociales Comunitarios
a las que se le ha iniciado un procedimiento por absentismo escolar para alguno de los
menores a su cargo, o donde existe conocimiento por parte de los profesionales de las
zonas de trabajo social de un habitual retraso o ausencia de los menores a su centro
educativo.

ACTUACIONES

A través de los equipos técnicos de los Centros de Servicios Sociales de cada Zona de Trabajo
Social (ZTS), se realizaron las siguientes actuaciones:

- Elaboracion de un censo de familias afectadas con problematica de absentismo escolar,
con el perfil de los adultos responsables de los/as menores en cada una de las zonas de
Moreras, Palmeras y Sur de acuerdo con el listado que cada una de las zonas ha
entregado a la entidad.

- Elaboracion de un cuestionario anonimo para identificar la opinion tanto de los/as
profesionales de los territorios como de los agentes sociales presentes en el territorio:

- Cuestionario dirigido a AMPAS. en formato papel y online.
- Cuestionario dirigido a miembros de los ETAEs en formato papel y online.

- Cuestionario y entrevistas dirigidas a las familias, a los /as menores (primaria y
secundaria) y tutores/as de los/as de los centros educativos donde estan
matriculados los/as menores de las unidades familiares Formato papel.

- Grupo de debate mediante una dinamica participativa sobre las causas del
absentismo, estrategias, etc. con miembros de colectivos sociales y asociaciones.
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- Andlisis de las problematicas familiares y sociales que manifiestan las familias
objeto de este estudio.

- Realizacion una memoria explicativa con la evaluacion de todos los datos recopilados,
en la que se incluyen propuestas y medidas de actuacion por parte de servicios sociales
y otras administraciones e instituciones implicadas.

1.2. Introduccion al estudio de las familias.

El analisis que a continuacion se presenta parte del trabajo realizado con familias en riesgo de
exclusion social con expediente en Servicios Sociales Comunitarios (SSCC) a las que se le ha
iniciado un procedimiento por absentismo escolar para alguno de los menores de la unidad
familiar, o existe conocimiento por parte de los profesionales de las zonas de trabajo social de un
habitual retraso o ausencia de los menores a su centro educativo.

Dicho trabajo ha estado centrado en las zonas de actuacion preferente: Moreras, Palmeras y Sur
y ampliado durante su desarrollo a las zonas de Centro y Poniente Sur mediante entrevistas y
cuestionarios a las familias objeto del estudio, durante los meses de febrero y marzo de 2016.

ZONA: MORERAS

Las familias que se han entrevistado en el barrio de las Moreras son aquellas con expediente
abierto en Servicios Sociales cuyos hijos e hijas menores presentan absentismo escolar. Estas
familias han sido facilitadas desde los Servicios Sociales Comunitarios en coordinacion con la
Trabajadora Social del Equipo Orientacion Escolar de la zona.

Se han derivado un total de 29 unidades familiares, de las cuales se le han realizado la entrevista
a 22 de ellas. A las 7 familias restantes no se le pudo realizar por diferentes motivos :

- Dificultad de accesibilidad a la familias por presentar grave desestructuracion (3 casos).

- Negativa a colaborar. Pese a haber realizado diferentes contactos con la familia por
diversos procedimientos (visitas a domicilio, contacto telefonico y directamente con la
familia) muestra de forma reiterada su oposicion a participar en el diagndstico (1 caso).

- Falta de actualizacion de los datos familiares (direccion, teléfono, etc) en la Zona de
Trabajo Social y el centro escolar. Es muy frecuente el cambio de teléfono, no comunicar
el actual y que no se encuentren en el domicilio a ciertas horas (1 caso).
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- Imposibilidad de contactar con la familia, aunque se realizan diferentes intentos y de
forma reiterada. No atienden al teléfono, no abren la puerta del domicilio, etc. (1 caso).

- Traslado reciente de la familia a otra ciudad (1 caso).

Las entrevistas con las familias se han ido realizando indistintamente tanto en el Centro de
Servicios Sociales, como en los centros escolares donde estan matriculados los menores vy las
menores, aprovechando que sus progenitores o sus progenitoras les acompanaban a la hora de
entrada al centro.

Igualmente se ha contactado por teléfono con algunas familias procediendo a concertar con
ellas una visita en su domicilio familiar y es en ese espacio donde se han realizado las entrevistas
a los/as progenitores y cuando ha sido posible a los hijos e hijas menores. En esta aproximacion
a las familias ha sido de gran ayuda la Educadora Comunitaria de la zona y la Trabajadora Social
del EOE. Algunas de las familias han requerido realizar numerosos contactos con ellas, hasta la
realizacion de la entrevista ya que en numerosas ocasiones no se encontraban en su domicilio,
no acudian a la cita, etc

En total en la zona de Moreras se han contabilizado un total de 62 cuestionarios con la siguiente

distribucion:
POBLACION DESTINATARIA N° CUESTIONARIOS
Madres y padres 22

Menores de Educacion Primaria Obligatoria

Menores de Educacion Secundaria Obligatoria

Orientadora de un Instituto de Ensenanza Obligatoria 1
Tutores/as de los centros de primaria y secundarias 15
Miembros del AMPAS 1
Miembros del ETAE 6
TOTAL 62
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ZONA: PALMERAS

Las familias que se han entrevistado en el barrio de las Palmeras son aquellas con expediente
familiar en Servicios Sociales Comunitarios cuyos hijos e hijas menores presentan problematica
absentista.

Se han derivado un total de 26 unidades familiares desde los Servicios Sociales Comunitarios de
los cuales se ha realizado la entrevista a 22 familias ( 22 madres y 6 padres). Del total de familias
derivadas no se ha podido realizar la entrevistas a 4 de ellas por problemas de localizacion, ya
que tras numerosas visitas al domicilio familiar ha sido imposible contactar con ellas.

Las entrevistas con las familias se ha realizado tanto en el Centro de Servicios Sociales
Comunitario de “La Foggara" como en el domicilio familiar. Esta ultima formula ha sido la mas
utilizada ya que en dicha visita se aseguraba la presencia de los y las menores para poder
realizarles la entrevista en presencia de su padre/madre. Este hecho igualmente ha permitido
comprobar el grado de habitabilidad que tienen las viviendas de las familias que participan en
este estudio.

En total en la zona de Palmeras se han pasado un total de 91 cuestionarios con la siguiente
distribucion:

POBLACION DESTINATARIA N° CUESTIONARIOS
Padres y madres 28
Menores de Educacion Secundaria 14
Menores de Educacion Primaria 7
Tutores de los CEIPs, IES 31
Miembros del AMPAS o]
Miembros del ETAE 11
TOTAL o1

En la zona de Palmeras coinciden que muchos de los nucleos familiares estudiados pertenecen
a familias cercanas por lo que se da un alto numero de menores absentistas que tienen cierto
grado de parentesco entre ellos/as.
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ZONA: SUR

En la zona sur se partioé de un primer listado inicial de menores con problematica absentista (105
menores). 61 de ellos correspondientes a Educacion de Educacion Primaria y 42 casos de
Educacion Secundaria Obligatoria y 2 de Educacion Especial

Tras varias reuniones de coordinacion con la Trabajadora Social del EOE y la Educadora
Comunitaria de la zona, se decidio reducir la propuesta inicial al considerar que habia algunos
casos que por un lado no se encontraban actualizados a la fecha y podrian dar error y por otro
lado existian en el listado determinados menores que ya habian resuelto su situacion de
absentismo escolar o estaban en proceso de recuperacion. Todo esto ha supuesto una
reduccion significativa de la relacion de los menores absentista y por tanto la del numero de
familias de la zona sur.

Se han derivado en esta zona un total de 57 familias, De ellas se han realizado las entrevista a un
total de 38 unidades familiares (38 madres y 10 padres). En esta zona ha habido un total de 19
familias a las que no se les ha podido realizar por no prestar su participacion, imposibilidad de
contactar con ella, no asisten a la cita, etc.

Las entrevistas con los progenitores tuvieron lugar en las instalaciones del Centro de Servicios
Sociales Comunitarios Sur. Las familias han sido inicialmente citadas mediante envio de cartas
por correo. En aquellas familias que ha existido cierta dificultad para su localizacion se ha
contado con la colaboracion de la Trabajadora Social del EOE que facilitd el acceso directo a la
familia dado el conocimiento personal que tenia de ellas. La utilizacion en esta zona del envio
postal para la primera citacion a la familia ha supuesto que durante el proceso de recopilacion de
entrevistas muchas de estas eran devueltas por diferentes motivos: cambio de domicilio, los y las
progenitores no se encontraban en el domicilio familiar, etc. Este hecho ha ocasionado al inicio
del estudio cierto demora. No se ha considerado en esta zona que se realizaran visitas
directamente a los domicilios de las familias.

En total en la zona de Sur se han contabilizado un total de 119 cuestionarios con la siguiente

distribucion:

POBLACION DESTINATARIA N° CUESTIONARIOS
Padres y madres 48
Menores de Educacion Secundaria 4

Menores de Educacion Primaria 2

Tutores de los CEIPs, IES 51
Miembros del AMPAS 3
Miembros del ETAE 11

TOTAL 119
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Aunque inicialmente las zonas donde se iba a desarrollar las entrevistas con las familias eran la
zonas preferentes de Moreras, Palmeras y Sur, durante el desarrollo de la elaboracion del
diagnostico familiar se solicita a esta entidad la ampliacion a otras zonas concretamente a la de
Fuensanta, Poniente Sur y Centro. Debido a la imposibilidad de poder abordarlas en el momento
de desarrollo que se encuentra y la falta de tiempo y de personal, se acuerdan solo detectar a
las familias que cumplen los requisitos del programa y la realizacion con ellas del cuestionario a
los progenitores. Tras los primeros contactos con las tres zonas se derivan sélo 1 familia de
Poniente Sury 6 familias de la zona Centro. No se deriva a ninguna de Fuensanta.

ZONA: CENTRO

En esta zona las familias han sido derivadas por la Trabajadora Social de ETAE y el Educador
Comunitario de la zona. Corresponde a familias cuyos hijos/as menores presentan absentismo.

Se han derivado un total de 6 familias. Se ha podido realizar la entrevista a todas ellas (6 madres).
En total, 8 menores de estas familias presentan problematica absentista. De ellos, solo se le ha
podido realizar la entrevista a 3 de ellos. Las entrevistas se han realizado en el Centro de
Servicios Sociales Comunitario de Ribera.

POBLACION DESTINATARIA - CENTRO N° CUESTIONARIOS

Progenitoras 6
Menores de Educacion Secundaria 1
Menores de Educacion Primaria 2
Miembros del ETAE 3
TOTAL 12

ZONA: PONIENTE SUR

Desde la zona Poniente Sur se ha derivado solo 1 familia. cuyo hijos menores presentan
absentismo escolar. Se ha realizado la entrevista en el Centro de Servicios Sociales Comunitarios

de la zonas.
POBLACION DESTINATARIA - P.SUR N2 CUESTIONARIOS
Progenitora 1
TOTAL 1
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Total de cuestionarios realizados

Se han contabilizado resultados del siguiente numero total de cuestionarios:

ZONAS DE TRABAJO SOCIAL
CUESTIONARIOS Moreras = Palmeras Sur Centro P.Sur TOTAL
Progenitores/as 22 28 48 6 1 105
Tutores/as y Orientadores/as 16 31 51 - - 08
Menores de EPO 9 7 2 2 - 20
Menores de ESO 8 14 4 1 - 27
Miembros de AMPAS 1 0 3 - - 4
Miembros de ETAE 6 11 11 3 - 31
TOTAL 62 91 119 12 1 285
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2. DESCRIPCION Y ANALISIS DE LAS FAMILIAS

En el estudio han participado un total de 105 progenitores (madres y padres) a quienes se les ha
realizado la entrevista en diferentes espacios: Centro de Servicios Sociales Comunitarios de la

zona, centros escolares y domicilio familiar.

Es la progenitora la que casi en su totalidad ha participado en dicha entrevista. La muestra mayor
ha sido la referente a la zona sur con un 46% del total (48 familias), continuando con un 27% de
participacion de la zona de Palmeras (28 familias) y la zona de Moreras con una participacion del
total de un 21% (22 familias). En la zona centro han participado un 6% del total (6 familias) y por
ultimo la zona de Poniente Sur con 1% (1 familia).

Sur 48,71%
Palmeras 26,67%
Mareras . 20,95%
Centro R71%
Poniente Sur 0.95%

Se ha estructurado la redaccion en los siguientes apartados, que consideramos nos va a permitir
organizar la informacion recopilada con claridad. Estos son:

Tipologia de familia segun el tipo de unién

La tipologia de familia segun el tipo de union que existe entre los progenitores y progenitoras
entrevistados es mayoritariamente la Nuclear con un 68,6% (72 casos) del total, siguiendo en
orden descendiente la Monomarental con un 152% (16 casos), la Reconstituida con un 86% del
total (9 casos) y las Monoparentales con un 3'8% del total (4 casos). Las unidades familiares
formadas por una situacion de Acogimiento en familia extensa ocupa un 3'8% del total ( 4 casos).
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Resultados a nivel global sobre la tipologia de union familiar

El tipo de familia que predomina en las tres zonas es la Nuclear siendo en Palmeras un 64'3% del
total, en Moreras un 682% y en Sur un total de 72%.

La familia tipo Monomarental representan un 104 % del total en las zonas de Moreras y Sur,
siendo de tan solo 7'1% en la zona de Palmeras, siendo las de tipo Monoparental mas mayoritaria
en Palmeras al representar un total de 10,7% del total y en Moreras de un 4'5%. En Sur no hay

ninguna familia de las derivadas de este tipo.

La familias tipo Reconstituida representa un 8°6 del total (9 casos) siendo esta tipologia de familia
mas numerosa en la zona Sur al representar un total del 83% (4 casos) del 10'7% (3 casos) en
Palmeras, del 4'5% en Moreras (1 caso) y del 14% (1 caso) en Poniente Sur.

Los cuatro casos que hay de Acogimiento en familia extensa se reparte igualmente entre
Palmeras (71% del total) y Sur (42 %). En la zona de Moreras, Poniente Sur y Centro no hay

ninguna unidad familiar de esta tipologia.

TIPOLOGIA DE TOTAL PALMERAS MORERAS SUR OTRAS
UNION

FAMILIAR n° % n° % n° % n° % n° %
Nuclear 72 686% 18 | 64.3% 15 68.2% 37 77.% 2 29%
Monomarental 16 15.2% 2 7.1% 5 22,7% 5 10,4% 4 57%
Reconstituida 9 86% 3 10,7% 1 4,5% 4 8.3% 1 14%
Monoparental 4 3.8% 3 10,7% 1 4,5% o] 0,0% 0 0%
Acogimiento en o o o o o
familia extensa 4 3.8% 2 7.1% 0 0,0% 2 4.2% o] 0%
TOTAL 105 100% 28 | 100% 22 100% @ 48  100% 7 100%

10
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En la zona Centro corresponde el 57% del total a familias Monomarentales y el 29% a familias de
tipo Nuclear.

100%

80% 77%
68%

64%

60%

40%

20%

1%

1%
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0%
PALMERAS MORERAS SUR

0%
B Nuclear [ Monomarental " Reconstituida Monoparental [ Acogimiento en familia extensa

Tipologia de union familiar por zonas

Tipologia de familias respecto a la etnia

De las 105 personas entrevistadas diferenciamos entre la poblacion de etnia gitana y la no gitana.
No hay ninguna unidad familiar que sea poblacion inmigrante. Dado su elevado porcentaje
incluimos bajo el concepto Mixta a aquellas familias en la que uno de sus progenitores (padre o
madre) es de etnia gitana.

NO GITANA
18%

Resultados globales de la tipologia respecto a la etnia

11
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Del total de las personas entrevistadas, corresponden a la etnia gitana un 61% (64 casos). EL 21%
(22 casos) a familias en las que uno de los dos miembros es de etnia gitana, y un 18% (19 casos)
no gitana. Asi, un 82% del total de las personas encuestadas tiene la unidad familiar formada por
al menos un progenitor o una progenitora de etnia gitana (gitana o mixta).

TOTAL PALMERAS MORERAS SUR OTRAS ZONAS

ne % n° % ne % ne % ne %
GITANA 64  61% 19 68% 18 82% 25  52% 2 20%
MIXTA 22 21% 4 14% 4 18% 14 29% 0 0%
NO GITANA 19 18% 5 18% 0 0% 9 19% 5 71%
TOTAL 105 100,0% 28 100,0% 22 100,0% 48 100,0% 7 100%

Con respecto a las zonas y teniendo en cuenta el numero de casos, es en la zona de Moreras
donde el 100% de las familias tienen uno o los dos progenitores de etnia gitana.

Igualmente en la zona Sur es donde hay un total de 81% (39 casos) de familias que tienen uno o
los dos miembros de la unidad familiar de etnia gitana. De los casos derivados son las familias
No gitanas (18%) las de menor porcentaje.

W GITANA W MIXTA NO GITANA

100%

82%

80%
71%

60%

40%
29%

20% 19%

0%
PALMERAS MORERAS SUR OTRAS ZONAS

0%

Resultados por zonas de la tipologia respecto a la etnia

12
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En la zona de Palmeras la poblacion de etnia gitana corresponde al 68% (19 casos). Es en esta
zona donde coinciden que muchas de las familias entrevistadas pertenecen a la misma familia
extensa por lo que la mayoria de los y las menores que presentan problematica absentista son
generalmente primos o tienen cierto grado de parentesco.

Numero de miembros y de menores por familia

El numero de miembros que tiene la familia y en relacion con el numero de menores que la
integran, nos ponen de manifiesto la realidad de ciertos nucleos familiares en cuanto a la relacion
que se establecen entre ellos, problemas de hacinamiento, existencia de varios nucleos

familiares en el mismo espacio, etc.

Las unidades familiares entrevistadas tienen entre 2 y 14 miembros que conviven en el mismo
espacio. Con respecto al numero de menores que oscila entre 1y 7 ninos/as, nos hace ver como
en las familias habitualmente conviven otros adultos ademas de los progenitores ( hermanos/as
mayores con sus parejas, tias, abuelas, etc). En ocasiones ciertos menores que habitan en el
domicilio son hijos/as de estos/as hermanos/as mayores.

Es en la zona sur donde aparece la unidad familiar mas numerosa, estando formada por 14
miembros, siendo 7 de ellos menores.

TOTAL MORERAS PALMERAS SUR

n° miembros n°menores n° miembros n°menores n° miembros n°menores n°miembros n°menores

Minimo 2 1 3 1 2 1 3 1
Maximo 14 7 13 5 9 7 14 7
Media 538 2,82 6,22 3.27 55 2,85 52 2,79
Mediana 5 3 6 35 55 3 5 25
Moda 4 2 5 4 6 3 4 2

Las unidades familiares de la zona de Moreras tienen como média 622 miembros. teniendo
hogares que oscilan entre los 3 y los 13 miembros. En cuanto a humero de menores en las
familias de esta zona hay una media de 327 oscilando entre 1y 5 miembros.

13
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En la zona de Poniente Sur la unidad familiar derivada esta formada por 3 miembros siendo uno
de ellos menor. En la zona Centro la media de miembros de la familia es 3'5 aunque aparecen un
minimo de 2 y un maximo de 4. En esta zona la media de menores en la familia es 1'5 existiendo
igualmente un minimo de 1y un maximo de 2.

Edad de los progenitores (padres o tutores)

El 40% de los progenitores encuestados se encuentran en edades comprendidas entre los 36 a
45 anos. En dos de las zonas este grupo de edad es el mas numeroso: Palmeras 52% y Moreras
56%. Por el contrario en la zona Sur, un 35% del total de los progenitores son mas jovenes,
estando mayoritariamente entre los 26 y 35 anos.

EDAD PROGENITORES TOTAL PALMERAS MORERAS SUR

n° % n° % n° % n° %
De 18 a 25 anos 4 5% 0 0% 1 6% 3 8%
De 26 a 35 anos 21 27% 4 10% 3 10% 14 35%
De 36 a 45 anos 31 40% 11 52% 9 56% 11 28%
Mas de 45 anos 21 27% 6 29% 3 19% 12 30%
TOTAL MUESTRA 77  100% 21 100% 16 100% 40 100%

Edad de las progenitoras (madres o tutoras)

El 45% de las progenitoras encuestada se encuentran con edades comprendidas entre los 36 a
45 anos. En dos de las zonas este grupo de edad es el mas numeroso: Sur 45% y Moreras 50%.
Por el contrario en la zona de Palmeras con un 52% del total las progenitoras son mas jovenes
estando mayoritariamente entre los 26 y 35 afios

EDAD PROGENITORAS TOTAL PALMERAS MORERAS SUR

n° % n° % n° % n° %
De 18 a 25 anos 5 5% 0 0% 2 10% 3 7%
De 26 a 35 anos 36 40% 14 52% 7 35% 15 36%
De 36 a 45 anos 41 45% 10 37% 10 50% 19 45%
Mas de 45 anos 9 10% 3 11% 1 5% 5 12%
TOTAL MUESTRA 01 100% 27 100% 20 100% 42 100%
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Comparativa de la edad de los progenitores y las progenitoras

Edad de los/as progenitores/as cuando tuvieron su primer hijo/a.

Las unidades familiares entrevistadas manifiestan haber iniciado su maternidad/ paternidad a
edades muy tempranas. Son las edades de 17 anos para el hombre y 16 arios para la mujer las
que se repiten mas. En todas las zonas podemos observar que hay casos con una edad inferior:

- En la zona Sur aparecen familias en donde la progenitora tuvo su primer hijo/a a los 14
anos. En las zonas de Palmeras y Moreras aparecen familias en donde la progenitora
tuvo su primer hijo/a a lo 15 afnos

- Enlas tres zonas la edad minima en la que el progenitor tuvo su primer hijo/a fue a los
16 anos.

Estos datos constatan que en general las familias entrevistadas han iniciado su
maternidad/paternidad en edades muy tempranas mas acentuadas en las mujeres que en los
hombres. Todo ello esta relacionado con abandono prematuro del sistema educativo, ya que se
produce en edades donde no han finalizado la ensefanza obligatoria.

En la zona sur hemos encontrado varios casos entre los menores absentistas de secundaria que
justifican las faltas escolares por embarazo y por haber contraido matrimonio, considerando e
integrando los/as progenitores/as este hecho con normalidad como un elemento cultural.
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TOTAL
padre madre
Minimo 16 14
Maximo 43 32
Media 21,7 18,6
Mediana 20 17
Moda 17 16
Muestra 75 95

MORERAS
padre madre

16 15
26 22

19.9 17.6
19 17
19 16
16 22

Situacion laboral de las familias

Situacion laboral del padre o tutor

PALMERAS
padre madre

16 15
32 28
22,95 19,3
235 17.5
27 15
20 26

Ad am

SUR
padre madre
16 14
32 32
21,26 18,67
20 17
17 16
38 43

En la zona de Palmeras, considerando quienes afirman que estan en situacion de desempleoy

bajo economia sumergida, representa un 61 % del total. En la zona de Moreras, un 79% afirman

estar desempleados. En Sur, el 46% afirman encontrarse en desempleo y un 22% en economia

sumergida.

Desempleado
Pensionista

Economia sumergida

Trabajador por
cuenta ajena (fijo)
Trabajador por
cuenta ajena
(eventual)
Trabajador por
cuenta propia

No sabe / no
contesta

TOTAL

TOTAL PALMERAS
n° % n° %
42 48% 6 26%

8 9% 4 17%
17 20% 8 35%
3 3% 2 9%
5 6% 2 9%
6 7% 0 0%
6 7% 1 4%
87 100% 23 100%
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MORERAS
n° %
15 79%
2 11%
0 0%
0 0%
0 0%
0 0%
2 11%
19 100%

SUR

n° %

19 46%
1 2%
9 22%
0 0%
3 7%
6 15%
3 7%

41 100%
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Situacion laboral de la madre o tutora

Considerando las progenitoras en situacion de desempleo (42%), bajo economia sumergida (12%),
y atendiendo labores y cuidados en casa (20%), representan un 74% del total, reflejando unos
recursos economicos muy limitados.

TOTAL PALMERAS MORERAS SUR OTRAS

ne % ne % n° % ne % ne %

44 42% 3 11% 19 86% 20 42% 2 29%
Desempleada

3 3% 3 11% 0 0% 0 0% 0] 0%

Pensionista
Economia 13 12% 0 0% 1 5% 12 25% (6} 0%
sumergida
Trabajadora por 7 7% 2 7% 0 0% 2 4% 3 43%

cuenta ajena (fijo)

Trabajadora por
cuenta ajena (fijo 2 2% o] 0% 1 5% 1 2% 0 0%

discontinuo)
Trabajadora por

cuenta ajena 6 6% 1 4% 1 5% 3 6% 1 14%
(eventual)

Trabajadora por 3 3% 0 0% 0 0% 3 6% 0 0%
cuenta propia

Labores en casa 21 20% 18 64% 0] 0% 2 4% 1 14%
(ama de casa)

No sabe / no 6 6% 1 4% 6} 0% 5 10% (6} 0%
contesta

TOTAL 105 100% 28 100% 22 100% 48 100% 7 100%

Los resultados de la muestra, revelan que existe un indice muy alto de desempleo entre las
familias encuestadas, y que la mayoria, dependen de ingresos procedentes de la economia
sumergida. En su mayoria son las mujeres las que realizan estos trabajos, que suelen ser en la
limpieza por horas, o bien a través de la venta ambulante. Los hombres que realizan trabajos son,
en algunos casos,aquellos que pasan de generacion en generacion, como es el caso del
transporte en coche de caballos en la zona de Moreras.

En el momento en el que estudio es llevado a cabo, existen familias que perciben o tienen
ayudas desde los Servicios Sociales Comunitarios; si bien, solicitan la prestacion por hijo a cargo.
A pesar de ello los ingresos estan por debajo del salario minimo interprofesional.
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La baja formacion y nivel de estudios de estas familias conlleva a que la mayoria de ellas estén

desempleados o tienen empleos de baja cualificacion.

Los empleos de los progenitores suelen ser temporeros, chatarreros, vendedores ambulantes;
mientras que las mujeres se dedican principalmente a labores de cuidado, limpieza y venta

ambulante.

alllallll “enta

s AIMDUIANTE
campo construceion

Estudiams

caldador Cocinony

Trabajos mas comunes del padre o tutor

moza LTI} @ e

cuidadora > 0" casacamllll
"enlaamhulante

Trabajos mas comunes de la madre o tutora

Asi, gran parte de las familias sobreviven gracias a la economia sumergida que les proporciona
estas actividades o de las pensiones de los abuelos (caso de acogimiento en familia extensa).
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En Sur un elevado numero de participantes de la muestra estan en situacion de desempleo,
dedicandose la mayoria, a la economia sumergida a baja escala y realizando actividades dentro
del sector terciario (vendedores a domicilio, servicio doméstico, cuidadores, vendedores
ambulantes, etc.), sin ningun contrato y con unos ingresos netamente inferiores al salario minimo
interprofesional, que ni tan siquiera les permiten tener al dia los gastos de suministros y

alimentacion basicos.

De la muestra tambiéen se deduce que muchas familias sin ingresos basan su sustento en las
ayudas sociales de todo tipo convirtiéndose, en ocasiones, en dependientes de estas ayudas por
ser su unica fuente de ingresos. El resto lo componen un abanico que va desde trabajadores por
cuenta ajena de manera eventual, y fijos; aunque son tan pocos que no resultan representativos.
Asi, podemos afirmar que la mayoria de las familias con menores absentistas, no tienen un
trabajo estable, viven en precariedad y en situacion de desempleo.

Caracteristicas de la vivienda familiar

Del total de las 105 entrevistas realizadas un 77'1% (81 casos) afirman que viven en una vivienda
de Promocion Publica en régimen de alquiler, en viviendas en propiedad un 11'4% (12 casos), las
viviendas alquiladas, ocupadas y cedidas presentan cada uno de ellas el 2'9% del total.

En la zona de Moreras, el g0% (20 casos) de las personas encuestadas habitan viviendas de
Promocién Publica en Régimen de Alquiler. En general se encuentran en buen estado de
habitabilidad, el unico problema que hemos podido observar es que en algunos casos presentan
hacinamiento al convivir miembros de diferentes generaciones en el mismo domicilio. Las
familias que viven en una vivienda ocupada de forma ilegal, representan una minoria de los
encuestados, 9%, (2 casos) y responde a la dificultad para acceder a una vivienda publica por no
reunir los requisitos exigidos.

Son familias donde normalmente conviven en el mismo domicilio hijos menores de edad y
mayores de edad, incluso con su pareja actual y descendencia; por lo que suele existir
hacinamiento en la vivienda, a pesar, de que se encuentran en buenas condiciones de
habitabilidad. Todas estas afirmaciones se han podido detectar en las visitas que se han realizado

en el domicilio familiar para hacer la entrevista.

En la zona de Palmeras el 806% (25 casos) de las unidades familiares habitan en viviendas
publicas en régimen de alquiler. Algunas de estas viviendas presentan hacinamiento debido a su
pequeno tamano y al hecho de que muchos de los hijos/as mayores conviven con sus
progenitores por lo que suelen vivir varias generaciones en un mismo domicilio. EL97% (3 casos)
corresponde a familias que viven en viviendas de propiedad y el 9'7% (3 casos) a viviendas en
régimen de alquiler.
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Del total de las personas encuestadas, un 13% manifiesta que su vivienda no reune las
condiciones de habitabilidad adecuadas, haciendo alusion a la falta de espacio, de mobiliario o
de higiene.

La mayoria de las familias que habitan en la zona sur (70'8%) lo hacen en viviendas de Promocion
Publica en Régimen de Alquiler especialmente concentradas en la calle Torremolinos y barrio
Guadalquivir. El 16'7% manifiestan que la vivienda es de propiedad, pero en su mayoria no
pueden hacer frente a las cargas hipotecarias y algunas se encuentran pendientes de desahucio,
al igual que ocurre los casos de vivienda cedida. Es frecuente el hacinamiento y la convivencia
de varios nucleos familiares de distintas generaciones en el mismo domicilio relacionado con la
formacion de nuevos nucleos familiares de los hijos/as en edad temprana y la escasez de

recursos econoémicos para el acceso a una vivienda propia.

Aunque las familias de la zona sur expresan que la vivienda reune las condiciones de
habitabilidad, este hecho no se ha constatado ya que no se ha tenido acceso al domicilio familiar
como parte del diagnostico.

TIPO DE VIVIENDA TOTAL PALMERAS MORERAS SUR OTROS

n° % n° % n° % n° % no %
Promocion Publica en o o o o o
Regimen de Alquiler 81 771% 25 80,6% 20 90,9% 34 70,8% 2 29%
Viviendas en o o o o °
oropiedad 12 11.4% 3 97% 0/ 0,0% 8 16,7% 1 14%
Vivienda ocupada 3 2,9% 0O 0,0% 2 91% 1 21% o] 0%
Vivienda alquilada 3 2,9% 3 97% 0/ 0,0% 1 21% 2 29%
Vivienda cedida 3 2,9% 0 0,0% 0 0,0% 2 42% 1 14%
Otros 1 1,0% 0O 0,0% 0 0,0% 1 21% 0 0%
Convivencia en el
Nucleo familiar de 1 1,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 1 14%
origen
NS/NC 1 1,0% 0O 0,0% 0 0,0% 1 21% 0 0%
TOTAL 105 100% 31 100% 22 100% 48 100% 7 100%
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Nivel educativo de los/as padres, madres, tutores/as

En general el nivel educativo de la progenitora es inferior al del progenitor. En total un 69% de las
encuestadas no tienen ningun tipo de estudios distribuyendo entre analfabetas 15%, sin estudios
25% y con educacion primaria sin finalizar un 2g9%. Un 10% de las personas encuestadas no saben
0 no contestan al nivel educativo de la progenitora.

Con respecto a los progenitores, las tasas son menores en cuanto al analfabetismo 11%, Sin
estudios 22% y Educacion Primaria sin finalizar el 30%. De ellos un 25% de los progenitores
entrevistados No sabe no contesta la formacion que tienen.

En la zona de Moreras existe un alto porcentaje de familias que no han finalizado los estudios
primarios, con las dificultades que ello conlleva para acceder a un puesto de trabajo. La gran
mayoria de estos progenitores afirman haber dejado de estudiar a edades muy tempranas, con
un media entre los 12 y 14 anos, pero sin llegar a finalizar los estudios secundarios; incluso nos
hemos encontrado un caso que afirma haber dejado la ensefianza a la edad de 6 anos.. Las
causas principales, suelen ser en el caso de las mujeres (etnia gitana), porque se “echaron novio"
y/0 porque sus progenitores preferian que les ayudaran en las tareas domeéstica antes que la
asistencia al colegio.

En la zona de Palmeras se observa igualmente como tanto los padres como las madres cuentan
con una formacion muy escasa repartiéndose entre analfabetos y educacion secundaria sin
finalizar. Destacar en esta zona el nivel educativo adquirido mas elevado ha sido el de una
progenitora que afirma tener la educacion secundaria finalizada.

Esta situacion unido a la edad en que debian tener cuando cursaron estos estudios hace ver que
los progenitores y progenitoras han presentado durante su escolaridad un elevado absentismo
escolar y el posterior abandono y todo ello en edades muy tempranas.

Esta escasa formacion y cualificacion dificulta enormemente su insercion en el mercado laboral,
que este empleo sea de cierta calidad y por supuesto condiciona gravemente la situacion
economica.

En la zona Sur el nivel educativo es muy similar entre todos las personas entrevistadas. la
extensa mayoria no tienen finalizado los estudios primarios y el resto se valoran como
analfabetos o sin estudios, no teniendo ninguna incidencia en este punto el sexo. La muestra de
adultos con otro tipo de titulacidon no es representativa, matizando que en ningun caso hay
estudios superiores.

De estos datos se deduce que este bajo nivel cultural provoca la repeticion de patrones de las
familias de origen, donde las prioridades eran y son otras distintas a las formativo-educativas de
sus miembros, con una vision diferente de la realidad y con un enfoque cultural concreto
sobretodo en la comunidad gitana, donde en muchos sectores la educacion todavia ocupa un
segundo plano.
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TOTAL PALMERAS MORERAS SUR OTRAS

n° % n° % n° % n° % n° %
Analfabeto 12 11% 2 7% 4 18% 6 13% 0 0%
Sin estudios 23 22% 8 20% 4 18% 11 23% 0 0%
Estudios Primarios sin o o o o o
finalizar 31 30% 8 29% 7 3% 15 31% 1 14%
Estudios primarios o o o o o
finalizadoz 4, 4 0| 0% 1 5% 3 6% 0| 0%
Estudios secundarios o o o . o
sin finalizar 3 3% ! 4% 2 9% ° 0% ° 0%
Eitaligfjossecundanos 2 2% 0 0% 0} 0% 1 2% 1 14%
Bachillerato 2 2% 0 0% 1 5% 1 2% (¢} 0%
Ciclo formativo de
grado medio/ 1 1% o 0% o 0% 1 2% o 0%
superior
Estudios 1 1% o 0% o 0% o 0% 1 14%

Universitarios

No sabe / no

contesta 26 25% 9 32% 3 14% 10 21% 4 57%

TOTAL MUESTRA 105 100% 28 100% 22 100% 48 100% 7 100%

Resultados del nivel educativo de los progenitores

Estudios Primarios sin finalizar

@ Analfabeto

Sin estudios

Estudios Primarios sin finalizar

Estudios primarios finalizados

Estudios secundarios sin finalizar
Estudios secundarios finalizados
Bachillerato

Ciclo formativo de grado medio/ superior
Estudios Universitarios

No sabe / no contesta

Sin estudios
22%

(A KR XR KRN ]

Analfabeto N0 sabe / no contesta
25%
1%

Comparativa del nivel educativo de los progenitores
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TOTAL PALMERAS MORERAS SUR OTRAS
ne % n° % n° % n° % n° %
Analfabeto 16 15% 3 1% 2 9% 10 21% 1 14%
Sin estudios 27 26% 7  25% 7 32% 12 25% 1 14%

Estudios Primarios sin 31 30% 12 43% 2 32% 12 25% o 0%

finalizar

Estudios primarios o o o o o
finalizados 8 8% 1 4% 3 14% 3 6% 1 14%
Estudios secundarios o o o o o
sin finalizar 7 7% 2 7% 3 4% 1 2% 1 14%
Estudios secundarios o o o o o
finalizados 4. 4% 1 4% 0| 0% 2 46 1 14%
Bachillerato 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%
Ciclo formativo de

grado medio/ o] 0% o] 0% o 0% 0 0% o] 0%
superior

Estudios > 2% o o% o o% o o% 2 20%
Universitarios

No sabe /no 10 10% 2 7% o 0% 8  17% o 0%
contesta

TOTAL MUESTRA 105 100% 28 100% 22 100% 48 100% 7 100%

Resultados del nivel educativo de las progenitoras

Analfabeto

Sin estudios

Estudios Primarios sin finalizar

Estudios primarios finalizados

Estudios secundarios sin finalizar
Estudios secundarios finalizados
Bachillerato

Ciclo formativo de grado medio/ superior
Estudios Universitarios

Mo sabe / no contesta

L N ]

Sin estudios
25%

10%

Analfabeto
15%

Comparativa del nivel educativo de las progenitoras
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Problematicas familiares

Entendemos por problematicas familiares todas aquellas que se presentan en las unidades
familiares y crean situaciones de estrés o de conflicto. Del total de familias encuestadas, un 64%
manifiesta tener problemas familiares, representando 67 respuestas afirmativas de las 105
encuestas realizadas. Las problematicas que las familias plantean son mayoritariamente de tipo
Econdmicas (358%), seguidas de las Familiares (16'4%) y de Salud (16'4%) relacionados con
discapacidades tanto fisicas como psiquicas. La problematica relacionada con la Vivienda ocupa
un 10'4% haciendo referencia concretamente a situaciones de desahucio u ocupacion ilegal.

Econémicas OO

Familiares

Salud (discapacidades)
Vivienda

Judiciales

Violencia de género

Educativos

Problematicas que manifiestan las familias por categorias o palabras clave

Manifiestan problematicas familiares
90%
82,14%

60%

52,08%

40,91%

30%

0%
PALMERAS MORERAS SUR
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Los aspectos relacionados con temas Judiciales y Violencia de género representan un 7'5%
siendo el de menor porcentaje los Educativos con un 6'0%.

Resaltar que en la zona de Palmeras la salud (discapacidades en algun miembro de la familia)
junto con la economia, es la que presenta un mayor porcentaje representando un 26'9% (7 casos)
del total y en la zona Sur, un 13'8% de Violencia de género.

TOTAL PALMERAS MORERAS SUR
ne % ne % ne % ne %

Econdmicas 24 35.8% 8 30,8% 3/  250% 13 44,8%
Familiares 11 16,4% 5 19,2% 3/ 250% 3 10,3%
Salud 11 16,4% 7 269% 2 16,7% 2 6,9%
(discapacidades)
Vivienda 7  104% 2 7.7% 2 16,7% 3 103%
Judiciales 5 7.5% 2 7.7% 0 0,0% 3 10,3%
Educativos 4 6,0% 1 3.8% 2 16,7% 1 3.4%
Violencia de

. 5 7.5% 1 3.8% o] 0,0% 4 13,8%
género
TOTAL MUESTRA 67 100,0% 26 100,0% 12 100,0% 29 100,0%

Problematicas que manifiestan las familias por categorias o palabras clave y zonas

- , l:llllilil:!ﬂ

educac
judiciales !lenernfamlllal‘es

hacinamiento

Visualizacion de problematicas de las familias. En mayor tamano las palabras mas citadas.
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Consideraciones adicionales sobre absentismo

- A la pregunta si su hijo/a cuenta con una habitacion propia el 53% de los encuestados
afirman que si, mientras que el 47% manifiestan que no.

- Alla pregunta si su hijo/a hace las tareas escolares el 58% afirman que si mientras que el
42% lo hacen negativamente. Los progenitores en un 70% afirman que su hijo /a necesita
ayuda para su realizacion.

- EL67% de los progenitores afirman que su hijo/a les solicita ayuda para la realizacion de
las tareas escolares. Del total de los entrevistados/as un 45% no se siente capacitado
para ayudarle, mientras que el 55% afirman que si.

- Encuantoala asistencia al colegio el 69% afirman que se levanta con tiempo suficiente
para llegar puntualmente. El 74% de las personas entrevistadas afirman que la persona
encargada de avisarlo/a es la madre, el 6% que lo hace el padre y un 8% afirman que lo
hacen solos/as.

- El 52% de los progenitores/as manifiestan que a sus hijos/as les gusta ir al colegio. Un
37% afirma sin embargo que no y definen como “regular” un 11%.

- El 91% afirman que sus hijos/as tienen amigos y amigas en el colegio, siendo un 9% el
que dicen que no.

- En cuanto a la relacion que mantiene con los tutores/as de sus hijos/as manifiestan el
72% que estan contentos mientras que el 28% afirman no estar contentos/as.

- El 61% admite que cuando el tutor/a de su hijo/a los llama acuden a la cita para tener
una tutoria. El 34% admiten que no van cuando les citan, el 4% que a veces y el 1% afirma
que ella es la que se la solicitan.

- Manifiestan estar de acuerdo con las cosas que les dicen sobre sus hijos/as su tutor/a
un 76%, mientras que un 9% manifiestan su desacuerdo y un 4% argumenta que existe

cierta "mania“ con sus hijos/as.

- Preguntando sobre el comportamiento de sus hijos/as en el centro escolar el 43%
afirman que los han expulsado en ocasiones. El 57% afirman que no han sido
expulsados/as.

- El 93% admiten que tienen normas en su casa. Es la madre en un 49% las que suele
ponerlas. Un 2% afirman que en su casa no pone nadie las normas. En  cuanto a si les
gustaria recibir asesoramiento sobre como poner normas educativa en su casa un 47%
afirman que si.
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El 74% afirman que generalmente sus hijos/as aceptan las normas que se les pone y un
26% que no las acepta y, por tanto, no obedece a las indicaciones de su padre y madre.

El 61% de los/as progenitores/as afirman que les ponen consecuencias cuando su hijo
no va al colegio pero el 39% afirman no pasar nada.

Aunque el 55% afirman haber acudido a los Servicios Sociales a solicitar ayuda,
manifiestan el haber sido de tipo econdmico desconociendo otras funciones de caracter
educativo.

El 70% manifiestan conocer lo que significa el término absentismo y el 59% piensan que
su hijo/a por tanto es absentista.

El 68% admiten haber recibido alguna notificacion por la problematica absentista de su
hijo/a. El 82% afirman que han acudido a la cita.

Ante la pregunta si ha pedido alguna vez ayuda al colegio de sus hijos/as el 62% afirman
que no, siendo el 38% los que dicen que si.

El 56% de los/as progenitores/as entrevistados afirman que durante su escolarizacion
también faltaban al colegio y han sido por tanto absentistas.

El 71% manifiestan que si pudieran volver atras no lo haria igual.

EL 98% piensan que el colegio es bueno para sus hijos/as siendo un 2% el que contestan
de forma negativa.

Sobre la validez que tendran los estudios para sus hijos/as el 93% contestan

afirmativamente siendo un 7% el que manifiestan que no les servira para nada.

El 490% de los/as entrevistados manifiestan que otros hijos/as con anterioridad o en la
actualidad también faltan o faltaban al colegio.

El 100% admiten que saben que la asistencia al colegio es obligatoria.

En cuanto a los cauces de participacion de la familia en los centros escolares un 63%
conoce la existencia de una asociacion de padres y madres. El 83% afirman que nunca
han participado en esta asociacion ni en sus actividades.
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3. PERFIL DEL MENOR ABSENTISTA

3.1 Estudio y valoracion del menor absentista

ZONA: MORERAS

De las 22 familias con las que se ha realizado el estudio, se ha podido efectuar la

encuesta-entrevista a un total de 17 menores de los 42, al resto no se les pudo efectuar por

diferentes causas:

Familias que no han querido que se les realizaran las encuestas a sus hijos/as.

Familias a las que se les ha realizado varias visitas a domicilio para realizar las entrevista
a sus hijos/as, concretadas con anterioridad y al realizar la visita, los menores no se
encontraban en el domicilio.

Familias a las que se les ha realizado la visita a domicilio y no se les ha podido realizar la
encuesta ni a los padres ni a los hijos, porque existia algun motivo en ese momento en el
que se tenian que marchar del mismo.

Familias a las que se les ha podido realizar la entrevista a unos hijos/as y a otros no, al no
encontrarse en el domicilio, realizando de nuevo la visita en otras ocasiones,

encontrandonos con la misma problematica.

Familias en las que se encontraban los menores solos en el domicilio, por lo que
tampoco se ha podido realizar la encuesta-entrevista, al no contar con la autorizacion de
los progenitores.

Las encuestas se han realizado todas en el domicilio de los menores (exceptuando 2 6 3 de las

primeras encuestas que se realizaron en el colegio en horario de recreo, a la misma vez que a su

madre), normalmente estando presente la madre, tanto a los menores de primaria como a los de

secundaria.

MENORES N° de encuestas
Menores de Educacion Primaria
Menores de Educacion Secundaria

TOTAL 17

Del listado de menores absentistas, la mayoria se encuentra con expediente a nivel centro o en

prevencion y en un menor numero con expediente en fiscalia.
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En la entrevista - cuestionario a la familia, destacar como uno de los indicadores mas relevantes,
el que los progenitores piensan a que a sus hijos/as les gusta ir al colegio cuando estan en
primaria y no presentan ninguna problematica, pero que esto cambia una vez pasan al instituto,
donde se encuentran que son expulsados con frecuencia y no estan motivados. Existe un
sentimiento generalizado de exclusion por ser de etnia gitana, y a su vez, esto se transmite a sus
hijos que responden al mismo sentimiento.

La familia justifica las faltas de asistencia de sus hijos al centro educativo, normalmente cuando
el motivo esta relacionado con problemas de salud, no reconoce que los menores falten si no es
por este motivo, por lo que, no ven necesario ponerles consecuencias ante la falta de asistencia,
ya que esta totalmente justificado.

En la mayoria de los casos los menores se quedan en casa realizando tareas domésticas,
cuidando de un familiar o viendo la television. Son conductas totalmente normalizadas, al tener
una justificacion; incluso en aquellos casos en los que los menores han sido expulsados del
centro por mal comportamiento.

Los menores adolescentes, no suelen conocer el protocolo de absentismo y la mayoria tambien
desconocen las consecuencias reales hacia ellos o su familia por la falta reiterada de asistencia.

Existen también bastantes casos de menores que tiene un absentismo justificado por
enfermedad, ya que existe una laguna, entre los centros de salud y los centros educativos.

Menores de Educacién Primaria:
De los resultados de la encuesta y entrevista a menores de educacion primaria, destacamos:

- Los menores manifiestan tener buena relacion con sus profesores y sus companeros.

- En general les gusta ir al colegio.

- No reconocen faltar al colegio, si no esta justificado (normalmente por enfermedad).

- Hacen los deberes en casa, si se los mandan.

- Todos/as estudian y hacen las tareas en el salon.

- Suelen ayudarle sus madres, si necesitan ayuda para los deberes.

- Carencia de habitos adecuados de sueno, suelen acostarse muy tarde.

- Cuando no van al colegio, estan en la calle, juegan con el movil o realizan tareas
domésticas.

- No suelen desayunar en casa y si lo hacen existe falta de habitos de autonomia, ya que
no suelen colaborar en la preparacion del desayuno.
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Menores de Educacion Secundaria:
De los resultados de la encuesta y entrevista a alumnos/as de secundaria, destacamos:

- Latotalidad de los alumnos/as encuestados, ha repetido curso.

- Tienen un bajo nivel académico y problemas de comportamiento.

- Su familia, les anima a estudiar y ellos lo valoran también como importante para tener un
futuro y un trabajo.

- Habitos de sueno inadecuados, suelen acostarse tarde.

- Algunos manifiestan no tener buena relacion con sus profesores, aunque si con los
companeros/as.

- La practica totalidad, reconoce ser castigado o sancionado cuando falta a clase, a no ser
que el motivo de su falta de asistencia venga provocado por un problema de salud, o
porque han sido expulsados. Los progenitores no ven en las expulsiones por mal
comportamiento un motivo para sancionar a sus hijos/as, suelen culpabilizar al centro
educativo.

- Las causas que le impiden asistir al centro escolar con regularidad, suelen ser por falta
de motivacion, porque no les gusta, porque la han “tomado” con él/ella, porque esta
expulsado/a...etc.

- Desconocen las consecuencias de su comportamiento y de la falta de asistencia a clase;
en la gran mayoria de los casos se les explica en el momento en que se les esta
realizando la entrevista.

50%

43%

40%

30%

20%

10%

0%
Antes de las 21.30 horas Entre las 21.30 y las 22.30 Entre las 22.30 y las 23.30 Después de las 23.30 horas
horas
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ZONA: PALMERAS

De las familias a las que se le ha realizado el estudio se ha podido contactar con los siguientes

menores.

MENORES N° DE ENCUESTAS
Menores de Educacion Secundaria 11
Menores de Educacion Primaria 6

La realizacion de las encuestas se realizd tras previa autorizacion de los padres y a menores a

partir de 9 anos, obteniéndose los siguientes resultados:

Menores de Educacion Primaria:

La mayoria de los menores de Educacion Primaria responden que les gusta ir al colegio
para estar con sus amigos o con sus primos. A un 66.66% no les gusta estudiar y al resto
prefieren no estar con los companeros pues se "'meten con ellos".

Cuando no van al colegio se quedan acostados, o bien, les dejan ver la television y jugar
con el movil.

Con respecto a la pregunta acerca de si sus progenitores les ponen consecuencias
cuando no van al colegio, un 66.66% manifiestan que no tienen ninguna y el 33.33% que
ésta es “no poder salir a la calle”.

Muchos menores no tienen un lugar de estudio propio, suelen estudiar en el salon
(cuando lo hacen) y tampoco tienen habitos de suefo pues se suelen ir a dormir
alrededor de las 23.00 horas.

Menores de Educacién Secundaria:

La mayoria de los menores absentistas son de Educacion Secundaria.

Presentan en la mayoria de los casos bajo nivel académico ( han repetido curso, 6°
Primaria y 1° de ESO) por lo que la mayoria no quieren seguir estudiando.

Algunas menores, al ser de etnia gitana, abandonan el sistema educativo a edades
tempranas, pues consideran que no son necesarios los estudios y que ya pueden formar
una familia.

Consideran que es muy importante la asistencia para tener un futuro laboral y que
reciben ayuda de su familia, mas concretamente de sus madres que ademas son las que
suelen justificar la falta de asistencia a los centros educativos.

Destaca la falta de habitos de sueno pues un 50% manifiesta acostarte entre las 22.00-
24.00 horas y el otro 50% lo hacen a partir de las 24.00 horas.
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- Con respecto a qué dedican las mananas cuando no van a clase se obtienen varias
respuestas entre las que destaca: “me quedo en casa”, ‘me duermo’, juego al moévil y
veo television”, “me voy a la calle”, “cuido de algun familiar" y “realizo tareas domesticas”.

- El100% dan como respuesta que en casa se les castiga cuando no van a clase y entre las
consecuencias que reciben estan: les rinen para que vayan, que estudien, los castigan sin
salir a la calle, les prohiben el movil..pero a la vez un alto indice manifiesta que no
cumple las normas o que lo hacen en algunas ocasiones.

- Se dan elevados indices de que son alumnos/as expulsados de clase por mal
comportamiento y conductas inadecuadas asi como que la mayoria han cambiado de
centro escolar.

- Segun manifiestan las causas que les impide ir a clase son la mala relacion con el
profesorado (por su actitud), con sus companeros ( se meten con ellos, pegan, insultan...)
y los horarios( hay que ir muy temprano a clase) asi como que nho les gusta estudiar pues
consideran que el nivel académico es muy superior al que ellos presentan ( las
asignaturas son muy dificiles) por lo que se perciben "desligados" del sistema educativo.

- El100% conocen lo que es el absentismo escolar asi como las consecuencias que la falta
de asistencia puede provocar en sus familias (viene la policia, multas, Fiscalia..)

ZONA: SUR

De las familias a las que se le ha realizado el estudio se ha podido contactar con los siguientes

menaores:

MENORES N° DE ENCUESTAS
Menores de Educacion Secundaria 2
Menores de Educacion Primaria 4
TOTAL

La informacion relacionada con los menores se ha obtenido a través de tres vias:

1. Preguntas especificas en las entrevistas a los progenitores. Se ha acordado con la
familia la entrevista individual con el menor, firmando la madre o el padre la autorizacion
correspondiente, y citando a ambos (madre o padre e hijo/a) un dia por la tarde de su
preferencia. Ha habido un alto numero de familias que no han visto necesaria la
entrevista, por considerar que sus hijos no son absentistas graves o pensar que ellos
pueden abordar con éxito la situacion de faltas de asistencia al centro escolar sin
necesidad de que intervenga nadie mas.
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2. Entrevistas semiestructuradas a los propios menores. Celebradas en las instalaciones
de la Zona de Trabajo Social Sur, en horario de tarde y con la autorizacion

paterna/materna.

3. Informacion facilitada por los centros educativos y algunos miembros de ETAE. En
todos aquellos casos que, bien las familias no han asistido a las entrevistas programadas,
bien no han visto procedente la entrevista con los ninos. En este punto, se han tenido
reuniones de coordinacion con directores de centros escolares y miembros del ETAE,
quienes han aportado toda aquella informacion individual necesaria para completar el
perfil, (tipo de absentismo, actitud del menor en el centro escolar, grado de implicacion y
motivacion por los estudios, cumplimiento de acuerdos educativos con tutores, relato
que hacen los ninos sobre los motivos por los que faltan al colegio, etc.)

El total de menores a los que se le ha hecho entrevista asciende a 6, de los cuales 2 cursan
primaria y 4 los primeros cursos de secundaria. Los perfiles estan delimitados en funcion del
nivel educativo que cursan: Infantil, primaria y secundaria.

Educacion infantil no obligatoria. Nos ha parecido muy importante tener en cuenta la poblacion
de infantil (3,4,5 anos) que ya desde estos niveles no existe una regularidad en la asistencia. La
informacion ha sido facilitada tanto por la familia como por los directores de Centros de Primaria,
encontrandonos una incidencia significativa de absentismo intermitente en estas edades.
Coincide, ademas, que los nifos de infantil que faltan al colegio tienen hermanos mayores que
también faltan o han faltado durante su etapa de escolarizacion obligatoria, por lo que podemos
decir que, a pesar de las intervenciones que se hacen con estas familias, se perpetuan las
situaciones de absentismo entre hermanos; siendo éste un indicador de riesgo. Los ninos
presentan las siguientes caracteristicas:

- Dificultades para adaptarse al centro escolar

- Interferencias en la socializacion secundaria de los menores.

- Bajo rendimiento en los cursos superiores (infantil de 5 anos)

- Percepcion de que la asistencia al colegio no es obligatoria, mostrandose irritables vy

poco motivados.

Educacion primaria. El estudio se ha realizado con un total 47 alumnos con los que se ha
podido comprobar que 18 son absentistas en 6 centros de educacion infantil y primaria de la

zona Sur. Responden a un perfil de:

- Pertenecientes a familias de tipo nuclear y con claros indicios de desestructuracion
familiar.

- Cuentan con hermanos mayores que también fueron absentistas

- Bajo rendimiento escolar y escasa motivacion por los estudios.

- Signos de anomia en las familias.

- No hacen la tarea escolar y habitualmente llegan tarde al colegio

- Desfase curricular que provoca repetir cursos.
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- Cuando no van al colegio se quedan en casa acostados
- Otros cuidan de sus hermanos pequenos o juegan a videojuegos y se  van a la calle.

Educacién secundaria. Existe un elevado numero de menores en edad de educacion secundaria
con absentismo grave o muy grave. Estos ninos han sido absentistas en etapas anteriores,
arrastrando un desfase curricular que hace muy dificil su recuperacion académica. Muchos
de ellos colaboran con los padres en la venta ambulante estando, progenitores e hijos, a la
espera de cumplir la mayoria de edad escolar obligatoria (16 anos) para abandonar el sistema
educativo. Alta incidencia de abandono en el caso de las nifas de edades comprendidas entre
los 13 y 15 anos, por no ser percibida la educacion en las ninas como algo prioritario para los
progenitores.

3.2 Consideraciones adicionales

Menores de educacion primaria

Se han realizado un total de 19 encuestas a menores de educacién primaria con la siguiente
participacion por zonas:

Moreras
47%

Palmeras
37%

Participacion de menores de educacion primaria

- EL79% de los encuestados manifiestan que les gusta ir al colegio.

- Els3 % afirman que van todos los dias al colegio el 47% dicen que no.

- Comunican que algun familiar le despierta para ir al colegio el 89% y que suele ser su
madre.
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- El 79% afirman ir acompanados al colegio por un adulto siendo mayoritariamente su
madre.
- Dicen levantarse temprano para ir al colegio el 79% de los encuestados. El 58%afirma
que antes de irse desayunan pero un 42 % afirma que no lo hace.
- El 63% admiten que sus hermanos mayores también faltan al centro educativo o ya
faltaron.
- Alas actividades que realiza cuando falta a clase contestan afirmativamente;
- Me quedo acostado 83%
- Cuido de mis hermanos 45%
- Cuido de un familiar 27%
- Veo la television, juego al movil, ... 67%
- Estoy en la calle o en parque 25%
- Tengo tareas domeésticas que realizar en casa 62%
- Sobre las consecuencia que tiene no ir al colegio, el 47% afirman “me castiga" y el 32%
manifiesta “ninguna”.
- El47% de los menores afirman que se aburren en clase.
- EL84% manifiesta que nunca lo han expulsado, el 16% Algunas veces.
- El94% afirman que tienen buena relacion con sus tutores y el 84% que la tienen con sus
companeros/as
- EL63% afirman que No faltan al colegio sin motivo.
- Con respecto al los deberes escolares, el 74% afirman que lo hacen que les ayuda una
persona adulta el 71% y que mayoritariamente es su madre.
- EL89g% afirman que en su casa tienen algun lugar para estudiar.

Menores de educacion secundaria

Se han realizado un total de 28 encuestas a menores de educacion secundaria obligatoria. Los
resultados han sido los siguientes

- La participacion por zonas ha sido: 50% Palmeras, 29% Moreras, 14% Sur Y 7% Otros
(Centro y Poniente Sur).

- EL96% del alumnado afirma que ha repetido curso al menos una vez.

- Segun su opinion consideran que su familia valora el instituto. Lo ven como algo: 54%
importante, 43% muy importante y el 4% poco importante.

- Encuanto al animo que reciben por parte de su familia: el 100% afirman recibir apoyo.

- En cuanto si disponen en su casa algun espacio para estudiar el: 93% dice que siy el 7%
dice que no.

- ElL 78% de los menores afirman que recibe ayuda de su familia a la hora de hacer sus
tareas escolares mientras que el 22% manifiestan que no.

- Ala pregunta que persona se encarga de despertarlo para ir alcolelgio. 59% afirman que
su madre, el 22% afirman que no hace nadie, que se levanta solo y el 7% su padre.
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Preguntando si sus hermanos y hermanas faltaban a clase el 62% afirman que noy el 38%
que si.

Sirecibe algun tipo de castigo o reprimenda en casa cuando faltas a clase el 82%
afirman que Si mientras que el 18% manifiestan que no.

Encuantoala relacidn que mantiene con sus profesores y profesoras de su centro
educativo el 62% manifiestan que son buenas, el 19% que son malas, el 15% afirman que
no tienen relacion y soélo el 4% afirman que es excelente.

En cuanto al interés que tienen por las asignaturas que cursan en el instituto el 64%
afirman que sélo tienen interés por alguna asignatura, el 18% afirman no interesarle
Ninguna asignatura y el 18% afirma interesarle Todas las asignaturas.

En cuanto a la creencia de la importancia que tiene finalizar los estudios para poder
trabajar en un futuro el g6% afirman que si el 4% lo hacen negativamente.

En cuanto a la relacion que mantiene con sus companeros en el instituto el 64% afirma
que es buena, el 29% muy buena siendo el 4% los que afirman  que su relacion es mala.

Ante la pregunta de como se siente en clase, el 36%afirman que se sienten bien, el 29%
regular el 18% muy bieny el 7% que se sienten mal.

Cuando deciden faltar a clase el 27% afirman de que la razon es porque no se siente bien
en clase.

Durante el desarrollo del fin de semana el 41% afirman salir todos los dias de paseo:
viernes, sabado y domingo.

Cuando falta al instituto el 85% afirman que lo saben sus padres y solo el 15% afirman que
lo hace a escondidas.

El 75% de los menores entrevistados afirman que justifican las faltas de asistencia.

Con respecto a que hacen cuando faltan a clase, afirma el 39% que colabora o se
encarga de algunas tareas de casa.el 29% se queda durmiendo el 21 % afirman que se
entretiene con el ordenador, el movil.. el 14% afirma que cuida a un familiar.

Ante la pregunta sobre si son expulsados como medida disciplinaria a su
comportamiento, el 59% afirman que si.

El 57% afirman que saben lo que es ser absentista y mientras que el 43% no.

El 67% consideran que ellos si son absentistas, el resto no.
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4. CAUSAS ESTRATEGIAS Y ACTUACIONES

En este apartado se describe en primer lugar, el analisis de los datos de las encuestas realizadas
a tutores, AMPAS y ETAEs vy, posteriormente, los resultados de la actividad del Grupo de debate
con la participacion de colectivos y organizaciones sociales. En el contexto del absentismo
escolar, se hace una valoracion de las causas y problematicas, estrategias y actuaciones.

4.1. Valoracion de tutores/as

Para conocer la opinion de los diferentes tutores y tutoras de los menores con problematica
absentista se le ha solicitado la cumplimentacion de un cuestionario.

Palmeras
32%

Participacion de tutores por zonas

Se han realizado un total de 98 cuestionarios en las tres zonas : 51 en sur, 31 en Palmeras y 16 en
Moreras. De forma sintética las conclusiones son:

- Entre los valores comprendidos entre el 1 el 5, consideran mayoritariamente que el nivel
de absentismo de su centro esta en torno al 326 (45%).
- El97% del profesorado afirma tener alumnado absentista en su clase. EL 3% manifiesta lo
contrario.
- Encuanto al numero de alumnos/as que presentan absentismo escolar: en su clase:
- Entre 0-2 alumnos/as 45% ( 44 casos).
- Entre 3-5 alumnos/as 23% (18 casos).
- Mas de 5 alumnos/as 18% (14 casos).
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- Ante diferentes afirmaciones relativas a la familia como causa principal del absentismo
de sus alumnos y alumnas consideran:
- Familias que no valoran los estudios: 95%
- Familias desestructuradas y con falta de habilidades educativas: 71%
- Familias pertenecientes a diferentes etnias o culturas: 71%
- Familias que presentan mala relacion con el profesorado: 18%
- Ante diferentes afirmaciones relativa al menor como causa principal del absentismo
consideran:
- Desmotivacion hacia el estudio: 96%
- Problemas de relacion con el profesorado y acumulacion de sanciones: 35%
- Problemas del menor con sus iguales: 40%
- El/la alumno/a no se siente vinculado al centro: 72%
- Ante la pregunta “;Cuando es mas normal que el alumno o la alumna falte al centro?" la
respuesta mas numerosa es, con el 66% “cualquier dia de la semana”.

- El 27 % de los tutores/as entrevistados/as afirman que cuando se ha comunicado a la
familia el problema de absentismo de su hijo/ay se cita los progenitores suelen acudir a
la cita pero no muestran interés por solucionar el problema, el 23% no acuden a la cita.
Solo un 23% acuden a la cita y muestran cierto interés por solucionar el problema. La
madre, con un 66% es la que suele asistir sola a la cita. En un 6% acuden ambos
progenitores y en un 6% asiste el padre

- Los tutores/as con un 80% consideran que la falta de asistencia del menor al centro es
responsabilidad solo de la familia. EL 18% consideran no solo a la familia sino al menor.

- El 93% afirman que en su aula se desarrollan medidas para prevenir el absentismo
escolar.

- El 73% de los tutores/as consideran que su centro escolar dispone de los recursos
educativos necesarios y suficiente para atender al alumnado absentista.

- El51% considera que se podria hacer algo diferente en la practica educativa diaria.
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4.2. Valoracion de AMPAS

Se han realizado un total de 5 cuestionarios a las AMPAS. 3 en la zona Sur y 2 en Moreras.

- El100% manifiestan conocer que es el absentismo escolar, pero solo el 40% saben lo qué
es el Protocolo de Absentismo.

- Consideran que la causa del absentismo puede estar relacionada con familias que:
- No valoran los estudios: 100%
- Que desconocen como educar bien a sus hijos: 100%
- Familias que pertenecen a diferentes etnias y culturas: 80%
- Familias que presentan mala relacion con el profesorado: 60%
- Desmotivacion hacia el estudio: 100%
- Problemas de relacion con el profesorado y acumulacion de sanciones: 80%
- Problema de relacion con los iguales: 80%
- Desvinculacion del menor al centro escolar: 80%

- El 40% considera que la falta de asistencia del menor al centro es solo responsabilidad
de la familia.

- ElL 80% afirman que desde el AMPA no se desarrollan ninguna medida para prevenir el
absentismo escolar de su centro y que los padres de menores absentistas no participan
en las actividades que organiza la asociacion.

- ElL 75% considera que su centro si dispone de los recursos educativos y suficientes para
atender al alumnado absentista. asi como el 60% opinan que se podria hacer algo desde
las asociaciones de padres y madres. Consideran que la Red de AMPAS puede ser un
recurso importante como medida preventiva para abordar el absentismo escolar.
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4.3. Valoracion de ETAEs

Se recogieron un total de 31 encuestas, bajo el titulo “Absentismo Escolar: causas, estrategias y
actuaciones”, en la que se preguntaba en primer lugar por las causas principales por las que
consideran que se produce el absentismo escolar.

@® Moreras
@ Poniente Norte (Palmeras)
@ Sur

.. o o
4

Participacion en las encuestas a ETAES por zonas

im ||08I?IOII i
- DI0IMig Violencia | llesestructuraclnn

U Vl\.::: E—.‘L
ﬂﬂsmﬂtlvaclﬂn stura

""" ualural:lﬂn tra

ativas falti
(5 “_ i '-]
expectativas [

“social = NOMMAs
ﬂﬁllﬂﬂl
=»mmmsniam|||a
alternativas BUI mm e oaseete | G
harrio vy I‘el:lII‘SIIS

walaras lldllﬂ
habilidades

N A

¥ |']I
y

Palabras mas citadas en las respuestas sobre las causas principales por las que se produce el
absentismo escolar
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En las respuestas, palabras como desmotivacion, desinterés, desconexion, educacion o familia,

fueron significativamente citadas con mas frecuencia.

CAUSAS PRINCIPALES POR LAS QUE SE PRODUCEN DEL ABSENTISMO
ESCOLAR

Dejamos constancia aqui de las valoraciones de los ETAEs:

Causas relacionadas con la familia

Desmotivacion y no valoracion de la familia ante la educacion.

Falta de implicacion y participacion de las familias.

Ausencia del valor de la educacion por parte de las familias

Falta de habitos de asistencia, puntualidad, normas por parte de alumnado y/o familia.
Escasas expectativas académicas ni laborales por parte de alumnado y/o familia.
Negligencia de los progenitores / trastorno mental en los cuidadores.

Falta de percepcion, por parte de las familias, de la escuela como espacio de desarrollo
personal y laboral

Falta de habilidades educativas en los progenitores/as.

Sus familias no ven la importancia de venir al colegio, por ello, cuando se pide
colaboracion, no nos ayudan No tienen habitos de trabajo, se acuestan tarde y se quedan
durmiendo por la manana.

Escasas habilidades parentales en las familias.

Permisividad ante el hecho educativo que tienen algunas familias ( normas, horarios, etc).
Falta de pautas educativas y habilidades personales y sociales que tienen algunas
familias en la crianza de sus hijos/as.

Familias y alumnos no encuentran valor a los logros escolares ni se percibe como
inversion de futuro.

Prima la inmediatez del dia a dia (mercadillo, ayuda en la casa, etc.).

Causas relacionadas con el/la menor

Desmotivacion tanto de los y las menores como de las familias ante la educacion y las
expectativas de futuro.

Desmotivacion y fracaso escolar.

Ausencia del valor de la educacion por parte del alumnado y/o familias

Desmotivacion del alumnado, no quieren aprender

Falta de habitos saludables compatibles con el estudio.

Desinterés y desmotivacion de los/as menores una vez que llegan a la secundaria por la
educacion

Desmotivacion hacia el aprendizaje. Falta de esfuerzo y superacion.
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- No tienen motivacion por los estudios, no muestran interés sea cual sea la materia y la
metodologia que le ofrezcas

- Por desmotivacion hacia los estudios, por no estar dentro de sus prioridades asistir a
clase y estudiar y por no haber repercusion inmediata por su falta de asistencia a clase.

- Desmotivacion, falta de interés, Poco valor a la escuela

- Desmotivacion del alumnado especialmente en secundaria

- Escasas o nulas expectativas, en alumnado de etnia gitana

- Falta de interés por el aprendizaje escolar. Una desmotivacion por formarse causada por
la falta de salida profesional causada por la brecha econdmica,social y cultural, que cada
vez mayor. Se conforman a estar permanentemente excluidos de la sociedad.

Causas relacionadas con el centro educativo y el sistema educativo en general

- Conseguir hacer el colegio mas atractivo hacia el alumnado.

- El centro educativo no ofrece un servicio adaptado a las necesidades, centros de interés
y motivaciones del alumnado.

- Laescuela no integra a las familias en la vida del centro habitualmente.

- Algunos alumnos no ven atractivo el colegio por la propia dindmica curricular, ya que no
se adaptan a sus expectativas o se sienten incapaces de superar las materias por su
dificultad, sintiendose desmotivados.

- Ensenanzas enfocadas muchas veces demasiado lejos de los intereses naturales de los
NiNos.

- Falta de motivacion-aburrimiento en la escuela y la nula estimulacion de la escolaridad.

- Violencia escolar ( bullying) con presion de las juntas-entorno barrio.

- Desconexion escuela- entorno.

- Sesgo machista en la educacion de las ninas.

- Falta derelacion que existe entre las familias y el profesorado: no participacion de ciertas
familias de la dinamica escolar.

- Falta de motivacion en las tareas escolares propuestas por los centros.

- La organizacion pedagogica marcada por el sistema educativo no se adapta a las
necesidades y caracteristicas de determinados alumnos (en nuestro centro, la mayoria).

- Mal funcionamiento del sistema educativo.

- Pocos valores y expectativas con respecto a la educaciéon como medio para conseguir
mejoras en la vida.

Causas relacionadas con el desarrollo del protocolo de absentismo

- Lentitud aplicacion protocolos de absentismo.
- Laxitud en plazos y procesos de control y consecuencias leves y tardias.
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- No aplicar con tanta rigidez la normativa existente desde las primeras etapas del sistema
educativo.

Causas relacionadas con la falta de recursos

- Falta de recursos educativos, diversidad formativa alternativa.

- Falta de recursos para luchar contra el absentismo.

- Falta de recursos para atender al alumnado cuando comienza a ser absentista.

- Falta de centros de secundaria propios y de formacion profesional basica que puedan
atender las necesidades especificas del tipo de poblacion del barrio.

Causas relacionadas con contextos desfavorecidos

- Considero que el absentismo escolar esta muy vinculado a contextos socioecondomicos
desfavorecidos en los que no se valora la educacion formal y se ha perdido la confianza
en que titular es igual a trabajar.

- Falta tejido asociativo que impulse el desarrollo comunitario autogestionado.

- Falta de implicacion con el mundo académico: existe una total desconexion entre su
realidad cotidiana y la supuesta proyeccion del mundo académico.

- Condicionamiento de caracter cultural, economicos (pobreza y miseria) vy
desestructuracion familiar y social.

- La familia en la que naces, el entorno donde se desarrolla tu vida y el mal
funcionamiento del sistema educativo.

- Contexto socioecondmico y cultural.

- Ambiente del barrio y familiar.

Otras causas
- Falta de compromiso y apoyo de la sociedad.

- Falta de apoyo educacional con los conflictos familiares (alcoholismo y violencia de
género) y familias desestructuradas ( monoparentales).
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Estrategias y actuaciones

Se les preguntd acerca de “¢qué medidas y estrategias consideras que habria que poner en
marcha o reforzar para reducir/eliminar el absentismo escolar?”

Desde la delegacion de educacion..

- Dotar de mayores recursos de profesorado y trabajadores educativos.

- Mas recursos humanos.

- Mas agilidad en el proceso, en el protocolo de absentismo escolar.

- Mas formacion a los tutores/as a traves de cursos.

- Impulso del trabajo en las escuelas de padres.

- Mas inversion en programas especificos.

- Dotar de mas personas al equipo técnico en el Area de Compensatoria. Demasiado
trabajo para una sola persona.

- Formar al profesorado en la prevencion de esta problematica social.

- Incorporar a mas educadores-as sociales.

- Simplificar tramites burocraticos para hacer mas efectivos los expedientes de
absentismo.

- Aumentar el presupuesto economico destinado a entidades que trabajan el absentismo.

- En las zonas con alto indice de absentismo es necesaria una oferta formativa mas
diversa, orientada a la formacion ocupacional en sectores mas cercanos vy atractivos
segun sus puntos de interés.

- Apertura de los centros al barrio donde estén ubicados

- Crear un aula de compensatoria en la zona de Moreras. No quieren las familias llevar a
sus hijas e hijos lejos de donde viven (aunque les den transporte gratis) y mucho menos a
la zona de Moreras.

- Dar al alumnado y a las familias una alternativa a la enserianza ESO, desde 6° de EPO los
Colegios son plenamente conscientes del alumnado que requieren una alternativa
distinta.

- Programas alternativos a la expulsion como medida disciplinaria al alumnado que
presenta una mayor problematica absentista

- Formacion especifica a los/as tutores/as que tiene alumnado absentista/disruptivo en
cuanto a control de grupo, etc

- Dotar de mas recursos econémicos a las entidades sin animo de lucro para desarrollar
programas de prevencion del absentismo escolar

- Recurso de compensatoria en las Moreras, igual que el de Palmeras. Porque nuestro
alumnado de estas caracteristicas no se quieren salir del barrio.

- Dotar de mas FPB, porque es una buena salida para este alumnado.

- Permitir que alumnado con 14 anos pueda realizar una ensenanza mucho mas practica.
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- Tendria que desarrollar el verdadero concepto de ensenanza obligatoria, y utilizar otros
mecanismos en solitario o en coordinacion con otras administraciones para que los/as
menores asistan al centro educativo de forma regular.

- Dotar de personal o complementar el que ya existe o con otro perfil profesional que sirva
para acercarse al domicilio del alumnado, visitas a las familias, acercamiento de estas al
centro escolar, etc.

- Medias alternativas a la expulsion de forma continuada que tienen algunos/as
alumnos/as que unido al absentismo escolar practicamente no asisten al colegio en
determinados cursos escolares. Creacion de programas alternativos a la expulsion en
solitario o en coordinacion con los Ayuntamientos.

- Aumentar los recursos humanos y materiales destinados al efecto. Coordinacion entre
administraciones, (sanitaria - Ayuntamiento - educativa).

- Reorganizar las zona de centros adscritos de secundaria.

- Disminucion de la ratio y mayor tiempo y dedicacion a cada alumno.

- Refuerzo del papel del tutor: no deberia ser el ultimo del escalafon.

- Aumento de la F.P. media.

- Dotacion de recursos personales especificos, con formacion y competencias para el
abordaje de determinado tipo de alumnado.

- Flexibilizar medidas para las actividades pedagodgicas.

- Organizar cauces educativos alternativos para determinados alumnos.

- Dotar de mayores recursos de profesorado y trabajadores educativos.

- Mas medios para poder controlarlo.

- Visitas y charlas a los alumnos en los centros cada cierto periodo.

- Mayor control sobre las familias que no llevan a sus hijos a la escuela.

- Mas aulas de compensatoria, motivacion desde dentro de los colectivos de diversas
etnia y actuaciones reales y efectivas de mas entidades en la prevencion.

- Mas recursos humanos / Formacion a profesores y equipos directivos.

- Potenciar las aulas de compensatoria, fomentar una dinamica de aprendizaje en los
centros escolares mas motivadora y vinculada a la realidad y a los intereses de los
menores.

- Potenciar dispositivos educativos en los cuales se flexibilizan los disefnos curriculares y
vinculados a la iniciacion de determinadas actividades profesionales.

- Poner en marcha recursos educativos adaptados a las necesidades, centros de interés y
motivaciones del alumnado, tales como FPB y Aulas de Educacion Compensatoria con
formacion prelaboral.

- En concreto, en Palmeras y en todo el distrito no contamos con recursos mas alla de 2°
de la ESO y la Delegacion lo sabe y hace caso omiso desde hace bastantes cursos.”

- Formacion profesional basica para el alumnado que termina 2° de la ESO en o cerca del
barrio.

- Ponerse mas serios con las faltas de asistencia.

- Creacion de Aulas de Trabajo y Estudio de asistencia obligatoria por las tardes para
aquellos casos claros de absentismo escolar.
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- Estudio personalizado de caso por caso en aquellas situaciones mas graves.

- Primar al buen profesor capaz de despertar el interés de sus alumnos.

- Imprimirle mas criterio a la sociedad para enfocar el tema de disciplina, esfuerzo sano,
ganas de saber, etc.

- Planes de estudio mas adaptados a las fases y naturaleza de los mismos.

- Poner la probleméatica del absentismo escolar en el lugar que deberia ocupar en la
agenda publica.

- Existe una escasa asistencia social.

- Formacion de familiares. Servicio despertador de alumnos/as.
Desde los Servicios Sociales Municipales...

- Seguimiento continuado y con pasos concretos a seguir. Concrecion de qué ausencias
son justificables o no.

- Mas recursos profesionales socio-educativos para trabajar con las familias

- Mas dotacion de personal. Estan desbordados.

- Escuelas de padres y/o Mediacion Familiar obligatoria para familias absentistas.

- Continuar con la exigencia de asistencia a los centros educativos, ligado al salario social.

- Condicionar a cualquier ayuda a familia a asistencia a los centros educativos.

- Complementar oferta formativa ocupacional.

- Fortalecer red AMPAS y red alumnado/jovenes.

- Formacion sobre habilidades parentales a padres y madres.

- Con el instituto se enfadan porque como ""provocan ser expulsados/as™ no se les da la
asistencia.

- Dotar de mas personal los Servicios Sociales Municipales para que puedan dedicarse
con mas profundidad.

- Trabajar directamente programas de caracter preventivo con las familias que tienen
menores absentistas sobre todo durante la educacion infantil y la educacion primaria.

- Considerar las expulsiones como faltas de asistencia, de cara al salario social.

- No creo que sea justo que cobren el salario social porque sus hijos vengan al centro y en
realidad no asisten porque estan expulsados.

- Concienciar de la importancia de venir al colegio a trabajar. No se trata unicamente de
asistir al centro sin material. Tomar conciencia de que venir al colegio significa trabajar,
todas las horas.

- Desarrollar programas de caracter preventivo en barriadas de altos indices de
absentismo escolar con las familias cuando el /la alumno/a es de infantil y primaria y
con los/as menores directamente cuando son de secundaria.

- Programa de potenciacion y dinamizacion de las AMPAS como colectivo
social/educativo que esta en los centros. Otra forma de contactar con las familias con
menores absentistas.

- Aumento del personal de Servicios sociales para que se puedan dedicarse de forma mas
continua a la problematica absentistas
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Priorizar los programas de caracter preventivo con las familias y con los/as menores de
perfil absentista.

Incremento de los recursos humanos y materiales para seguimiento de las medidas de
prevencion y control de absentismo.

Mayor agilidad para intervenir con las familias de forma inmediata.

Todos los subsidios deben pasar por la escolarizacion.

Incentivos por resultados académicos.

Incorporar de manera estable proyectos que supongan la dinamizacion de la vida
escolar. Fomentar la asistencia y participacidon mas que la sancion por no asistir.
Seguimiento continuado y con pasos concretos a seguir.

Concrecion de qué ausencias son justificables o no.

Disponer de mas recurso econdmicos durante el curso escolar dado que el presupuesto
municipal no coincide con el presupuesto municipal no coincide con el presupuesto de
los centros escolares y tener actividades paralelas con el sistema educativo en el Centro
de Servicios Sociales Comunitarios tanto con los progenitores como con los menores.
Mayor exigencia de responsabilidad, implicacion y compromiso a las familias para
conseguir prestaciones sociales.

Visitas y charlas informativas en el barrio y a las familias.

Concienciacion de la importancia suprema de la escolarizacion en un nino, lo cual es un
derecho y un deber.

La creacion de un aula de expulsion para menores privados del derecho de asistencia a
clase en los centros educativos para que no se desmotiven y para que se trabaje con las
familias.

Activar preventivamente ante los primeros sintomas, con las familias con menores
absentistas.

Incidir mas en campanas de concienciacion en los centros educativos que se tome
conciencia de que se puede establecer una via de actuacion desde los servicios sociales
con las familias donde se presente este problema . Asi mismo para que se valore la
necesidad de atajar el problema desde sus inicios.

Realizar un seguimiento y acompanamiento mas exhaustivo e intervenir socio
educativamente con menores entre los 14 y los 18 a través de programas de apoyo
escolar, actividades de ocio saludable, etc. Estan en la edad crucial y no se interviene
con ellas y ellos.

Una vez derivado un protocolo de absentismo ,no darle tantas vueltas como le dan y
actuar rapido. Ya que si no es inutil todo el trabajo de prevenciéon y de seguimiento.
Visitas a las familias.

La mayoria de los casos se dan en ambientes desestructurados ( familia, barrio,
amistades, etc) y familias con carencias a las que se les apoya con medidas de ayuda.
Por lo tanto hay que condicionar estas ayudas a la asistencia a clase.
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Desde otras Administraciones...

- Agilidad en el tratamiento de los alumnos/as afectados.

- Mayor coordinacion en la busqueda de alternativas.

- Medidas mas inmediatas, mas rapidas que las existentes actualmente.

- "Agilizar la justicia. Los casos tardan mucho en resolverse.

- Penalizar a las familias que no traigan a los hijos mas rapidamente.

- Vincular todas las aportaciones economicas( ayudas) a la asistencia al cole.

- Larenta basica (futura) deberia estar condicionada al absentismo.

- Reforzar la ayuda de policia local.

- Empleo. Adecuacion oferta formativa a los nuevos yacimientos de empleo.

- Exigir la titulacion de ESO-FP basica para el acceso al trabajo, sacar carnet para
conducir,...

- Coordinacién con otras administraciones para que la asistencia regular al colegio de
los/as menores este supeditada a ciertas concesiones de determinadas ayudas, etc.

- Plan integral que abarque otros recursos educativos para las zonas con mas
problematica absentista: escuelas talleres, ciclos formativos, etc con perfiles
profesionales mas adaptados a las caracteristica del alumnado.

- No permitir que haya ninos/as menores en edad escolar en determinados lugares ni
solos ni acompanados de sus padres ( mercadillos, etc), siendo amonestado por la
Policia. Multa econémica o alguna accion de caracter punitivo para aquellas familias que
sus hijos/as son absentistas”

- Condicionar la obligacion de asistir al centro educativo de sus hijos/as para percibir
algun tipo de prestacion economica.

- Coordinacién entre administraciones, agilizar protocolos para que las consecuencias
produzcan mejoras.

- Ayuda a las familias monoparentales.

- Ayudas al estudio.

- Campanas publicitarias de apoyo a la educacion (Refuerzo Social).

- Mayor presencia de Salud, mas alla del programa.

- Forma Joven. Especialmente para el consumo de diferentes tipos de drogas.

- Agilidad en el tratamiento de los alumnos/as afectados.

- Aplicacion inmediata de medidas cuando las familias no cumplan sus compromisos

- Realizar actividades educativas en el barrio.

- Trabajo conjunto de todos para implicar a las familias en el proceso de escolarizacion.

- Mejor coordinacion en la busqueda de alternativas, evaluando causas y consecuencias

- Poder legislativo judicial: reforzar la gravedad legal del "delito” cometido por los padres
cuando no garantizan el derecho a la educacién de los hijos. Amplificar a través de los
medios de comunicacion la percepcion social de la gravedad de dicho "delito”.

- Mas vigilancia en las calles por parte de los cuerpos de seguridad para la deteccidon de
menores absentistas.
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- La Delegacion de Juventud deberia hacer un programa mas especifico en los barrios de
la ciudad e intervenir con este colectivo de jovenes, es decir, no sirve intervenir solo a
demanda. Este tipo de chavales no va a demandar una intervencion.

- No dar una compensacion econoémica a los padres y madres por llevar a sus hijos/as a la
escuela. Es un derecho de todos ellos y no debe convertirse en un negocio para los
padres, cuando se trata de una de sus obligaciones principales .

- Actuar y remediar haciendo una politica fuerte sobre la lucha contra el trabajo infantil
(padres en el mercadillo obligan a trabajar a los hijos), es decir, hacer una politica de
entre todos organismos en la interaccion.

Desde los colectivos sociales

- Incluir a familias en compromisos de asistencia a charlas de formacion

- Coordinacién-valoracion de las causas y consecuencias. Buscando alternativas.

- Campanas de sensibilizacion positiva hacia la escuela, sobre todo en colectivos en riesgo
de exclusion.

- LaRed de AMPAS tiene una reunion el 29 de Abril para elaborar un proyecto colectivo.

- Organizar las actuaciones de los colectivos para evitar que se solapen familias.

- Ligar el trabajo en prevencion de absentismo con potenciar habitos y normas en familias.

- Mayor implicacion en los centros con este alumnado.

- Trabajo con las familias del alumnado absentista.

- Crear aulas como alternativas a expulsiones.

- Programa de potenciaciéon de las AMPAS como colectivo educativo que esta relacionado
mas directamente con los centros escolares y los /as padres/as. Organizar actividades
de puertas abiertas en los centros escolares, con algun tipo de actuacion que pueda
potenciar la participacion y sobre todo el acercamiento de las familias al centro escolar.

- Que haya una mayor implicacién con este tipo de centros.

- Poder contar con un lugar donde asista el alumnado cuando esta expulsado del centro.

- Concienciar a las familias de la importancia de la educacion y que venir al colegio
significa trabajar y seguir las 6rdenes del profesorado. No se trata de venir a pasearse y
contarle las cosas a los amigos/as

- Poder ofrecer otro tipo de ensenanza mas practica para chavales que no quieren estudiar
y tienen menos de 16 anos".

- Posibilidad desde las AMPAS y/o demas asociaciones ( educativas, sociales, de vecinos,
etc de hacer de forma conjunta jornadas, publicidad, etc donde la tematica del
absentismo escolar se incluya como una problematica que hay que erradicar de los
centros escolares por las consecuencias que conlleva directa o indirectamente para
el/la menor en un principio y para el resto de la sociedad.

- Desde las AMPAS, desde jornadas de los colectivos sociales, etc. Denuncia de que la
problematica del absentismo escolar no es un problema exclusivo escolar sino que es
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social por la repercusiones que tiene no solo en el/la menor sino en la sociedad en
general.

Trabajo de calle ( campo ), aumentar la colaboracion con los centros educativos (
actividades compartidas ).

Mas recursos humanos y econdmicos.

Necesitamos ayuda con los alumnos disruptivos ( y sus familias)

Fomentar espacios de encuentro positivos para el barrio. Colaborando con los centros
educativos, para dar continuidad a iniciativas surgidas en algunos de ellos.

Realizar proyectos de participacion real. Las charlas y talleres resultan islotes sin mucho
mas calado.

Incluir a familias en compromisos de asistencia a charlas de formacion.

Informar y convencer a las familias de la necesidad de un formacion para poder salir de
situaciones sociales desfavorables.

Realizar fiestas en el barrio con aportaciones educativas.

Detectar necesidades e intereses de las familias relacionados con el proceso de
escolarizacion.

Tener como prioridad el que su colectivo no se desvincule del sistema educativo
motivando e incentivando la asistencia, asi como, trabajando la prevencion.

Colaboracion e implicacion en las campanas de prevencion del absentismo escolar, en
aquellas zonas de mayor incidencia.

Trabajar en conexion tanto con los centros escolares como con los centros de servicios
sociales para que desde su nucleo de actuacion puedan desarrollar mecanismos que
sirvan para poder paliar, en lo posible , este problema.

Contar con la participacion e implicacion de los colectivos vecinales y populares del
barrio.

Crear redes para actuar entre todas las entidades e instituciones y aunar esfuerzos en
vez de ir cada uno por su lado.

Trabajar con grupos de riesgo para que la divergencia social (barrio o gueto) disminuya.
Solo asi podra ir reduciéndose los casos individuales.

Reclamar y primar a los buenos profesores.

Cambiar incidencias de los medios de comunicacion para que no haya indiferencia al
tema. Actividades: Ofertar actividades extraescolares ( compromisos de las asociaciones)
y tener un lugar pertenencia jovenes ( Casa de la Juventud)

Otras..

Rechazar las conductas de alumnado absentista.
Mejorar la justificacion meédica, especificando dias.
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Dotar al barrio de Ciclos Formativos en otro tipo de ensenanza profesional para
padres/madres. Al potenciar el nivel de estudios en las familias se ayuda directamente a
los hijos/as a la vez que dichas familias encuentran mejores salidas profesionales.

Es esencial que se de otra alternativa distinta ensenanza reglada (ESO) a este alumnado,
donde se refuerce la lecto-escritura y calculo basico y se le de una formacion basica en
un oficio.

Mayor efectividad y operatividad de las comisiones de absentismo en las que intervienen
instituciones y organismos.

Control del absentismo esta también la exigencia del aprovechamiento escolar
independientemente de sus capacidades y de las posibilidades que el sistema educativo
ofrece a los ciudadanos.

Que no se le den ayudas econdmicas o se les interrumpan cuando los hijos falten a clase
o0 cuando acudan al centro educativo buscando la expulsion.

Detectar conductas absentistas ( tales como el alumnado en la calle en horario escolar).
Actuaciones integrales adaptadas a las caracteristicas de la poblacion.

Reduciria la carga burocratica del protocolo.

No podemos pedirle a un chaval que asista al cole si no vamos a cambiar lo que le
ofrecemos. Solo por miedo a represalias judiciales no conseguiremos cambiar nada.
Analizar y reconocer que nada de lo que estamos haciendo va encaminado hacia una
verdadera inclusion. — medicion de impacto.

Intentar cambiar la invisibilidad de la problematica por parte de la sociedad, es decir de
todos y para tener un fuerte compromiso con la problematica.
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4.4 GRUPO DE DISCUSION

Entre las actuaciones llevadas a cabo, tuvo lugar un grupo de discusion participativo en el que se
invitaron a distintos colectivos y personas interesadas e implicadas para pensar, debatir y
proponer en torno al absentismo escolar, detectando debilidades, fortalezas y estrategias.

La actividad contd con la presencia de 14 personas procedentes de los colectivos ADSAM,
Fundacion Proyecto Don Bosco! , Onda Palmeras?, y Asociacion Estrella Azahara?®, Cruz Roja, y la
ayuda y colaboracion de [des.ubicados]* en la dinamica.

Titulo ABSENTISMO ESCOLAR: debilidades, fortalezas y estrategias.

Objetivos - Diagnosticar las causas que llevan a las familias a no cumplir con sus
obligaciones de una asistencia regular de sus hijos/as menores al centro
escolar.

- Conocer la percepcion de los agentes implicados (particulares,
organizaciones, y colectivos sociales) con el absentismo escolar, asi como
propuestas y medidas de actuacion.

Duracion 1 hora

Programa - Bienvenida a los/as asistentes y presentacion de la actividad.
- Presentacion de los/as asistentes y colectivos.
- Desarrollo de la actividad. Introduccion al diagnoéstico. Dinamica
participativa.
- Agrupacion de resultados por areas y/o responsabilidades.
- Presentacion de resultados.
- Cierre y agradecimientos.

Material - Post-its
- Papel continuo
- Adhesivo
- Boligrafos
- Grabadora

' Fundacion Proyecto Don Bosco: http.//www.proyectodonbosco.com
? Onda Palmeras: http://ondapalmerasjimdo.com

3 Asociacion Estrella Azahara: http.//www.estrellaazahara.com/

4 [des.ubicadosl: http://desubicados.org
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GRUPO DE DISCUSION PARTICIPATIVO
DIAGNOSTICO DE ABSENTISMO ESCOLAR

PENSAR - DEBATIR - PROPONER

Martes 15 de marzo de 2016 - 18.15 a 19.30 horas

ADSAM - Asociacién para la Defensa Social de Adolescentes y Menores

Calle Leopoldo de Austria, 4 - Cérdoba

Se ruega confirmar asistencia enviando un correo electronico a info@adsam.es

ORCANIZA:

CON EL APOYD DE: 'f AWWAI‘IHENTO

g Delegacidn de
o~ DE CORDCBA
—

Senicios Sociales

Cartel de la actividad “grupo de discusion participativo”.

Resultados

DEBILIDADES

- Desconocimiento de los costes sociales del Absentismo. Merma de los proyectos de
absentismo.

- Desmotivacion del profesorado y falta de personal especialista.

- Cobertura de necesidades basicas.

- Burocracia en los procesos de absentismo.

- Colegios “guetos” con bajo nivel académico.

- Falta de recursos adaptados.

- Falta de motivacion de los/as ninos/as, particularmente en la Educacion Secundaria
Obligatoria (ESO).

- Ordenacion de valores.

- Orden de prioridades de las familias. Necesidades basicas.

- Optimizacion de recursos.

- Conocen protocolo de absentismo. Ultimo paso nunca llega.

- Ausencias de referentes positivos hacia la educacion en la familia.

- Estructuras familiares fallidas ( problemas de drogadiccion, carcel..)

- Desconexion familia-escuela.

- Falta de pautas educativas de la familia hacia sus hijos/as.

- Falta motivacion intrinseca en las familias.

- Desconocimiento de la poblacion por parte del profesorado.

- No todas las aulas de convivencia funcionan.

- Desventajas en competencias curriculares de estos/as menores.
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FORTALEZAS

Existencia de Asociaciones que trabajan en los colegios por las tardes con programas
que ayudan a asistir a clase.

Optimizacion de recursos.

Visibilizar y poner en valor el voluntariado y personal laboral comprometido con el
absentismo.

El Programa de Absentismo hace influencia y presion sobre la familia.

Compromiso de los trabajadores que se encargan de trabajar el absentismo.

Los/as menores rumanos son Como esponjas.

Les gusta ir al centro sobre todo el alumnado de Educacion Primaria

ESTRATEGIAS

Formacion y actuaciéon con profesorado joven.

Coordinacion de recursos.

Distribuir alumnado en centros de otros barrios.

Copiar las aulas de convivencia que si funcionan e implementar el modelo en otros
centros.

Orientacion Profesional temprana.

Aulas autogestionadas: Madres-padres-hijas-hijos

Empoderamiento.

Trabajo a nivel emocional con las familias.

Escuela de Padres/madres.

Busqueda alternativas a las expulsiones: aulas de convivencia.

Ampliar las plazas de Formacion Profesional.

Campanas para concienciar que el absentismo escolar no es soélo un problema escolar
sino social.

Mejora del entorno social de los barrios.

Crear centros sociales (ludicas y educativas).

Reducir el paro.

Alternativa de modelo de escolarizacion: Horarios - Objetivos - Normas - Evaluaciones
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Mural de la actividad
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5. CONCLUSIONES.

Exponemos a continuacion conclusiones extraidas del trabajo realizado:

1. Existe una falta de motivacion hacia el sistema educativo, tanto de las familias como del propio
alumnado, ocasionando graves problemas de absentismo, abandono y fracaso escolar.La
mayoria del alumnado absentista es de etnia gitana.

2. Detras de cada 5 o mas faltas de asistencia sin justificar al centro educativo del alumnado
absentista, nos encontramos con graves problemas socio-familiares, problemas personales y de
salud. Por tanto, existen graves dificultades a la hora de abordar las causas de absentismo
cuando los motivos exceden a los recursos educativos y tienen que ver mas con condiciones de
exclusion o derivacion socio-familiar, el entorno de barriadas desfavorecidas y problemas de
desestructuracion familiar o con alumnos que presentan problemas de salud, problemas de
conducta y/o comportamiento.

3. La mayoria de los cuestionarios realizados corresponden a alumnos y alumnas de educacion
primaria, es decir menores que aun estan dentro de la edad obligatoria de permanencia en el
sistema educativo; por lo que resulta prioritario y urgente atender especialmente a menores, de
edades y niveles educativos mas tempranos. Esto conlleva nuevos planteamientos de actuacion
desde primaria a través de campanas de concienciacion y prevencion del absentismo con
diferentes actividades dirigidas al alumnado y a la comunidad educativa.

Seguidamente nos encontramos al alumnado que cursa la educacion secundaria obligatoria,
generalmente con 14-16 anos, alumnos y alumnas que no se adaptan al ritmo normal del aula,
provocando situaciones que alteran la convivencia lo cual les supone la “ expulsion * con lo que
se vuelve a incidir en una situacion de absentismo no explicito. Esta situacion supone que la
convivencia del centro puede resultar deteriorada, debido a que la respuesta que necesitan
supera las posibilidades del centro.

4. Resulta necesario estudiar alternativas a las sanciones de privacion de asistencia al centro
educativo.

5. Deteccion y seguimiento de casos de absentismo mediante rigurosos registros de faltas del
alumnado, notificaciones a las familias, informacion de la obligatoriedad de la asistencia al centro
y de la reclamacion de compromisos a las familias para paliar la situacion de absentismo.

6. Implementacion del protocolo de absentismo escolar en los centros y demas miembros del
equipo de orientacion educativa, con el fin de evitar la cronificacion de la conducta absentista.

7. Seguimiento del traspaso del alumno de primaria a secundaria con el fin de asegurar que

ningun menor se quede sin matricular en secundaria.

8. Coordinacion con los servicios sanitarios para consensuar la justificacion de las faltas.
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9. Informar a Servicios Sociales Comunitarios Municipales y solicitar su intervencion en los casos
de absentismo, que no se hayan superado, con las acciones realizadas en el marco escolar.

10. Colaboracion con Servicios Sociales Comunitarios, facilitandoles informacion para garantizar
una intervencion social eficaz. Vinculando las distintas ayudas sociales establecidas, segun la
normativa vigente, a los compromisos de los padres/tutores legales de escolarizacion y
asistencia normalizada a los centros educativos.

11. El absentismo y abandono escolar temprano demuestra la dificultad que los mismos padres
han tenido en su pasada etapa educativa y en su siguiente desarrollo econdmico y social, con lo
cual estos jovenes en un futuro posiblemente encontraran las mismas dificultades que sus
padres para enfrentarse al mundo laboral, encontrar trabajo y finalmente seguiran dependiendo
de las prestaciones sociales.

12. Evaluacion y nuevas propuestas de los planes de compensacion educativa y recursos
complementarios, dirigidos al alumnado de perfil de alto riesgo de exclusion social (aulas taller,
talleres especificos, mas plazas en la formacion profesional basica FPB, aulas para menores con
trastornos de conducta, etc..).

Fundamentalmente durante la escolaridad obligatoria y al alumnado con perfil absentista que no
ha conseguido la titulacion de graduado en la ESO.

13. Colaboracion de las AMPA y equipos directivos de los centros educativos en actividades que
atraigan a las familias del alumnado absentista a los centros educativos (talleres para padres y
madres, actividades de encuentro y formacion,etc..) y la integracion de estas familias en la AMPA
y consejos escolares.

14. Formalizacion de encuentros de intercambio de experiencias y formacion entre los
profesionales de las distintas instituciones y entidades que trabajan en la erradicacion del
absentismo escolar.

15. Programas participativos con menores y familias, atendiendo a sus inquietudes e interesesy
haciéndoles parte del proceso, e integrando a las familias en el centro educativo.

16. Necesidad de contar con herramientas colaborativas de gestion de la informacion.
17. Colaboracion entre entidades que trabajan en la misma zona.
18. Campana de concienciacion y ayuda al absentismo escolar.

19. Trabajo integral bidireccional con familias. Redes de apoyo familiar.
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Anexo 1. Resultados de las encuestas a
menores de primaria

Se han realizado un total de 19 encuestas a menores de educacion primaria, con la
siguiente participacion por zonas:

Moreras
47%

Palmeras
37%

Participacion de menores de educacion primaria

¢, Te gusta ir al colegio?

19 de 19 personas han respondido esta pregunta

¢ Vas todos los dias al colegio?

19 de 19 personas han respondido esta pregunta
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¢ Te despierta algun familiar para ir al colegio?
19 de 19 personas han respondido esta pregunta
¢, Vas acompafado por algun adulto al colegio?
19 de 19 personas han respondido esta pregunta
¢, Te levantas con tiempo para ir con hora al colegio?
19 de 19 personas han respondido esta pregunta
¢Desayunas en casa?
19 de 19 personas han respondido esta pregunta
S 11/58%
2 8/42%

| |
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¢, Tus hermanos/as faltan o faltaban a clase?
19 de 19 personas han respondido esta pregunta
3 tengo hermanos/as 1/ 5%
Cuando faltas a clase...
Me quedo acostado.
18 de 19 personas han respondido esta pregunta
Cuido de mis hermanos/as.
11 de 19 personas han respondido esta pregunta
Cuido de un familiar.
11 de 19 personas han respondido esta pregunta
AL 8/73%
2 S 3/27%

| ‘
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Veo la television, juego al movil,...

15 de 19 personas han respondido esta pregunta

Estoy en la calle o en el parque.

12 de 19 personas han respondido esta pregunta

Tengo tareas domésticas que realizar en casa.

13 de 19 personas han respondido esta pregunta

¢ Qué consecuencias tiene no ir al colegio?

19 de 19 personas han respondido esta pregunta

N
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¢, Te aburres en clase?

19 de 19 personas han respondido esta pregunta

¢, Te han expulsado alguna vez del colegio?

19 de 19 personas han respondido esta pregunta

Nunca 16 / 84%

Muchas veces 0/0%

¢ Tienes buena relacion con tus profesores/as?

18 de 19 personas han respondido esta pregunta

¢ Tienes buena relacion con tus compareros/as?

19 de 19 personas han respondido esta pregunta

Q)

/| 84%
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¢ Faltas al colegio sin motivo?
19 de 19 personas han respondido esta pregunta

| L
¢, Critican tu padre/madre al profesor/a y al colegio?
19 de 19 personas han respondido esta pregunta
¢ Haces los deberes en casa?
19 de 19 personas han respondido esta pregunta
¢ Te ayuda alguien a hacer los deberes?
17 de 19 personas han respondido esta pregunta
¢ Tienes en tu casa algun sitio donde poder estudiar?
18 de 19 personas han respondido esta pregunta
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Anexo 2. Resultados de las encuestas a
menores de secundaria

Se han realizado un total de 28 encuestas a menores de educacion secundaria, con la
siguiente participacion por zonas:

28 de 28 personas han respondido esta pregunta
Palmeras 4 [ 50%
Moreras 3/ 29%

ur 1/14%

m |

Otro 21 T%

¢ Has repetido algin curso?

27 de 28 personas han respondido esta pregunta

Segun tu opinion, ¢como crees que valora tu familia el instituto? Lo ven como algo ...

28 de 28 personas han respondido esta pregunta

Importante 15/ 54%

Muy importante 12/ 43%

E!co importante | /| 4%
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¢ Tu familia te anima a que estudies y asistas a clase?

28 de 28 personas han respondido esta pregunta

N Si 28 /100%

| No 0/ 0%

¢ Tienes en tu casa algun espacio donde puedas estudiar?

28 de 28 personas han respondido esta pregunta

No 2/ 7%

¢ Recibes ayuda de tu familia a la hora de hacer tus tareas escolares?

27 de 28 personas han respondido esta pregunta

21178%
6/22%
¢ Quién te despierta por la manana para ir al centro educativo?
27 de 28 personas han respondido esta pregunta
0 solo. 6/22%
3/ 1%
Mi pafslf:] 21 T%
¢ Tus hermanos/hermanas faltan a menudo a clase?
26 de 28 personas han respondido esta pregunta
No 16/ 62%

10/ 38%
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¢ Recibes algun tipo de castigo o reprimenda en casa cuando faltas a clase?

28 de 28 personas han respondido esta pregunta

18%

¢ Como es la relacion que mantienes con los profesores y profesoras de tu centro
educativo?

26 de 28 personas han respondido esta pregunta

Ninguna 4/ 15%

celente 1/ 4%

Para ti, ¢ es importante ir a clase?

27 de 28 personas han respondido esta pregunta

Media: 3.48
1 2 3 4 5

[ = | i | |
Poco importante Muy importante
¢ Te parecen interesantes las asignaturas que das?
28 de 28 personas han respondido esta pregunta

Algunas asignaturas 18/ 64%

Todas las asignzlUIES 5/18%
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¢ Crees que es importante finalizar los estudios para poder trabajar en el futuro?

28 de 28 personas han respondido esta pregunta

N 1/ 4%

¢ Como es la relacion con tus compaferos/as?

28 de 28 personas han respondido esta pregunta
Buena 16/ 64%
Muy buena 8/29%

VEIE] 21 T%

No tengo relacién 0/0%

¢ Como te sientes en clase?

28 de 28 personas han respondido esta pregunta

11%
2/ 7%

10
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Cuando decides faltar a clase ...
26 de 28 personas han respondido esta pregunta
Bl No me siento bien en el &slf=ls[[e} 7127%
no me sancionan. 3/12%
4 les influenciado por tus amigos/as 2/ 8%
En el fin de semana, ¢ cuantos dias sueles salir de paseo?
27 de 28 personas han respondido esta pregunta
Viernes, sabado y domingo 11/41%
2l \/iernes y sabadd 5/19%
Cuando faltas a clase, ;lo saben tus padres o lo haces a escondidas?
27 de 28 personas han respondido esta pregunta
Lo saben mis padres 23/ 85%
condidas 4/15%
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¢Justificas las faltas de asistencia?

28 de 28 personas han respondido esta pregunta

S

¢A qué dedicas el tiempo cuando no vas a clase?

28 de 28 personas han respondido esta pregunta

Colaboro 0 me encargo de algunas [ElICEERCRe=EE!

Otro

Me quedo dormido

WERhIEIChs[)ely el ordenador, movil, juegos electronicos

Cuido de ungelulliEls

[@filfs[e}s[=! Mmis hermanos y hermanas

\[RYOy a la calle

Me voy con amigos que tampoco van a clase.

¢ Sabes qué es el absentismo?

28 de 28 personas han respondido esta pregunta

No

P S

¢ Consideras que tu eres absentista?

27 de 28 personas han respondido esta pregunta

Si

I|

=

o) -
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n
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211 75%

71 25%

11/39%

10/ 36%

8/29%

6/21%

4/ 14%

3/11%

21 7%

0/0%

16/ 57%

12/ 43%

18/67%

9/33%
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Anexo 3. Resultados de las encuestas a
progenitores (familias)

Se contabilizaron un total de 105 encuestas a progenitores, con la siguiente
participacion por zonas:

Centro -5.71%

Poniente Sur I 0,95%

Tipo de union familiar

Monomarental @ Nuclear

@ Monomarental

© Reconstituida

Nuclear : @ Monoparental

68,6% - | @ Acogimiento en familia extensa

Resultados a nivel global sobre la tipologia de union familiar

13
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Edad de los progenitores (padres)

40%
30%

20%

Porcentaje

10%

0%
De 18 a 25 afios De 26 a 35 afios De 36 a 45 afios Mas de 45 afios No sabe / No contesta

Edad de los progenitores (padres)

Edad de las progenitoras (madres)

50%

38%

25%

Porcentaje

13%

0%
: De 18 a 25 afos De 26 a 35 anos De 36 a 45 afos Mas de 45 afios No sabe / No contesta

Edad de las progenitoras (madres)
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Nivel educativo del padre o tutor
81 de 104 personas han respondido esta pregunta
Estudios Primarios sin finalizar 31/ 38%

12/ 15%

' dios primarios finalizados 4 | 5%

Etudios secundarios sin finalizar 3 /4%

8 Isachiuerato 2/12%

7 IEstudios secundarios finalizados 2/ 2%

Iio sabe/ no contesta 212%

ICiclo formativo de grado medio/ superior 1/ 1%

- IEstudios Universitarios 1/ 1%
Nivel educativo de la madre o tutora
95 de 104 personas han respondido esla pregunta

s primarios finalizados 8/ 8%

ios secundarios sin finalizar 6 /6%

6 Eludios secundarios finalizados 4 | 4%

IEstudios Universitarios 2/2%

8 IND sabe/ no contesta 1/1%

. Bachillerato 0/0%

o | Ciclo formativo de grado medio/ superior 0/0%

15
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Situacién laboral del padre o tutor

83 de 104 personas han respondido esta pregunta

-
-
ador por cuenta propia

jlezlslajador por cuenta ajena (eventual)

¢ Ebajador por cuenta ajena (fijo)

Islo contesta

Situacion laboral de la madre o tutora

98 de 104 personas han respondido esta pregunta

umergida

adora por cuenta ajena (fijo)
ll¢zlelajadora por cuenta ajena (eventual)
Eensionista

Eabajadora por cuenta propia

I’rabajadora por cuenta ajena (fijo discontinuo)

16

’:'1 Iffa

oy

ABDCACCN PARALR DEFERAA 3008,
EE ADOLESCENTES ¥ MENORES

42/ 51%
71 20%
8/10%

6 /7%
5/ 6%
3 /4%

2/ 2%

43 | 44%
21%
13/13%
71 7%
6/6%
3/3%
3/3%

2 /2%
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Caracteristicas de la vivienda familiar

104 de 105 personas han respondido esta pregunta

Promocion Pulblica en Régimen de Alquiler 80/ 77%
n propiedad 12/ 12%
Etro 3/3%

vienda alquilada 3/3%
5 vienda cedida 3/3%
8 Wivienda ocupada 2/ 2%
7 IConvivencia en el Ncleo familiar de origen 17/1%

¢ Reune la vivienda condiciones de habitabilidad?

105 de 105 personas han respondido esta pregunta
S 91/87%

No 14/ 13%

¢ El menor cuenta con una habitacién propia?

102 de 104 personas han respondido esta pregunta

¢ Hace las tareas?
84 de 104 personas han respondido esta pregunta
No 35/ 42%
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¢ Necesita ayuda para hacer las tareas?

89 de 104 personas han respondido esta pregunta

Si

¢ Pide ayuda para hacer las tareas?

84 de 104 personas han respondido esta pregunta

¢, Os sentis capacitados para ayudale a hacer las tareas?

83 de 104 personas han respondido esta pregunta

I‘

¢, Se levanta con tiempo para llegar al colegio?

102 de 104 personas han respondido esta pregunta

0

I‘

¢, Quién lo levanta para ir al colegio?

103 de 104 personas han respondido esta pregunta
Madre
Otro

Solo

5 | Hermano/a
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62 [/ 70%

27 1 30%

56/ 67%

28 133%

46 / 55%

37 1 45%

70/ 69%

32 /1 31%

761 74%

17 1 17%

8/ 8%

6 /6%

0/0%
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¢Le gustair al colegio?
103 de 104 personas han respondido esta pregunta
¢ Tiene amigos y amigas en el colegio?
100 de 104 personas han respondido esta pregunta
i Si SN / 91%
¢ Esta contento con su profesor/a?
96 de 104 personas han respondido esta pregunta
¢ Acudes a tutoria?
102 de 104 personas han respondido esta pregunta
Si, cuando me llaman 62/61%
\[e} 35 / 34%
eces 4/ 4%
a IS|‘, la solicito yo 17/1%
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¢ Qué opinas de lo que te dicen en el cole respecto a tu hijo/a?

99 de 104 personas han respondido esta pregunta

Estoy de acuerdo

Otro

3 ENeR{ERl2N razon

4 tienen mania (profesor, director, compafieros...)
¢ Han expulsado a tu hijo/a del colegio?
102 de 104 personas han respondido esta pregunta

1 No

|

¢ Hay normas en casa?

103 de 104 personas han respondido esta pregunta
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751 76%
11 7/11%
9/9%

4/ 4%

¢ Quién pone las normas en casa?

94 de 104 personas han respondido esta pregunta

Padre

Idadie

20

46 /1 49%

38/ 40%

o/ goﬁl

212%
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¢Acepta tu hijo/a las normas?

103 de 104 personas han respondido esta pregunta

t | T4%
27 1 26%
¢ Le pones consecuencias a tu hijo/a cuando no va al colegio?
96 de 104 personas han respondido esta pregunta
¢ Te gustaria recibir ayuda sobre como poner normas educativas en casa?
91 de 104 personas han respondido esta pregunta
. Consideras que sabes como poner las consecuencias adecuadamente?
93 de 104 personas han respondido esta pregunta
0/ 11%
¢ Has acudido a los Servicios Sociales a pedir ayuda?
98 de 104 personas han respondido esta pregunta
54 | 55%
N 44 | 45%

w
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¢ Sabes qué es el absentismo escolar?

104 de 104 personas han respondido esta pregunta
Si 73/ 70%

N 31/ 30%

¢ Piensas que tu hijo/a es absentista?

101 de 104 personas han respondido esta pregunta

S 50 / 59%

No 411 41%

¢ Has recibido alguna naotificacion por absentismo?

101 de 104 personas han respondido esta pregunta

¢ Has acudido?
72 de 104 personas han respondido esta pregunta
: _ 13/18%
. Has pedido alguna vez ayuda al colegio?
92 de 104 personas han respondido esta pregunta
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¢ Te han ayudado?
67 de 104 personas han respondido esta pregunta
30 / 58%
281 42%
¢ Faltabas al colegio?
104 de 104 personas han respondido esta pregunta
,Si pudieras volver atras lo harias igual?
100 de 104 personas han respondido esta pregunta

¢ Piensas que el colegio es bueno para tu hijo/a?

100 de 104 personas han respondido esta pregunta

I40 212%

. Crees que los estudios le serviran para algo en el futuro?

102 de 104 personas han respondido esta pregunta
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¢ Tus otros hijos/as faltan o faltaban al colegio?

89 de 104 personas han respondido esta pregunta
45/ 51%

44 1 49%

;,Crees que es obligatorio ir al colegio?

102 de 104 personas han respondido esta pregunta

2 | No 0/0%

¢ Sabes si hay AMPAS en tu colegio?

102 de 104 personas han respondido esta pregunta

38 1 37%

¢ Has participado en el AMPA de tu colegio?

102 de 104 personas han respondido esta pregunta

17 /17%
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Anexo 4. Resultados de las encuestas a
tutores

Se contabilizaron un total de 98 encuestas a tutores, con la siguiente participacion por
ZOoNas:

98 de 98 personas han respondido esta pregunta

Sur 52%

Palmeras | | 32%

Moreras 16%

Considera que el grado de absentismo en su centro educativo es:
96 de 98 personas han respondido esta pregunta

Media: 3.26

1 2 3 4 5

I I |

Muy bajo Muy alto

¢ Tiene alumnos absentistas en su clase?

98 de 98 personas han respondido esta pregunta
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Indica el nUmero de alumnos/as que presentan absentismo escolar (intervalos):

80 de 98 personas han respondido esta pregunta
Mas de 5 alumnxg 14/ 18%
4/ 5%

Familias que no valoran los estudios

84 de 98 personas han respondido esta pregunta

Familias desestructuradas y con falta de habilidades educativas

79 de 98 personas han respondido esta pregunta

5/ 6%

Familias que presentan mala relacion con el profesorado

44 de 98 personas han respondido esta pregunta
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Desmotivacion hacia el estudio

72 de 98 personas han respondido esta pregunta

v %

Problemas de relacion con el profesorado y acumulaciéon de sanciones.

51 de 98 personas han respondido esta pregunta

Problemas de relacion con los iguales

50 de 98 personas han respondido esta pregunta

El alumno/a no se siente vinculado al centro

57 de 98 personas han respondido esta pregunta
S 41 1 72%
No 16/28%

N
| ‘
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¢ Cuando es mas habitual que el/la alumno/a falte a clase?
97 de 98 personas han respondido esta pregunta
16/16%
15/ 15%
tivos 14 /14%
del mercadillo (martes y viernes) 10/ 10%
[ Los n® 9/ 9%

Cuando se ha comunicado a la familia el problema de absentismo de su hijo/a y se le cita,
Jqué sucede?

96 de 98 personas han respondido esta pregunta

1 RGN R cRe iR oMl iestra interés por solucionar el problema 26/ 27%

Otro 26 / 27%

NG N ER RN ES tra interés por solucionar el problema 22 | 23%

No acude a la cita 22 [ 23%

¢ Quién suele asistir a la cita?

96 de 98 personas han respondido esta pregunta
Madre 63/ 66%

Otro 14 [ 15%

Ningufgle 71 7%

S 6 /6%

6/ 6%

m
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¢ Considera que la falta de asistencia del menor al centro es soélo responsabilidad de la
familia?

96 de 98 personas han respondido esta pregunta

!)tro 2 | 2%

¢ Se desarrollan en su aula medidas y actuaciones para prevenir el absentismo escolar?

95 de 98 personas han respondido esta pregunta

No

¢ En cudles de los recursos educativos que ofrece el centro escolar participa activamente
el /la alumno/a absentista?

88 de 98 personas han respondido esta pregunta

to escolar 14 /16%
raescoiares 14 /16%
Iimentario 10/11%
8/9%
E\ula matinal 2/ 2%
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¢ Consideras que tu centro escolar dispone de los recursos educativos necesarios y
suficientes para atender al alumnado absentista?

90 de 98 personas han respondido esta pregunta

..Conoce el "protocolo de absentismo"?

90 de 98 personas han respondido esta pregunta

¢ Ha solicitado ayuda a sus superiores ( direccién del centro, delegacion de educacion,
etc) para obtener dichos recursos?

51 de 98 personas han respondido esta pregunta

39/76%

I|

12 | 24%

¢ Considera que se podria hacer algo diferente o nuevo para mejorar el ambiente de
aprendizaje, la motivacion del alumnado, la metodologia utilizada en la imparticion de
contenidos curriculares, etc. en su colegio?

77 de 98 personas han respondido esta pregunta
39/51%

38/ 49%

z o
z ‘
w
o
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Anexo 5. Resultados de las encuestas a
AMPAS

Se completaron un total de 4 cuestionarios dirigidos a AMPAS:

4 de 4 personas han respondido esta pregunta

Sur
Otro

Palmeras

iSabes lo que es el absentismo escolar?

4 de 4 personas han respondido esta pregunta

,‘,'; P12

v

”
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75%

25%

0%

0%

No

¢, Conoce el "protocolo de absentismo"?

4 de 4 personas han respondido esta pregunta

Considera que el grado de absentismo en su centro educativo es:

3 de 4 personas han respondido esta pregunta

Muy bajo
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50%

50%

Media: 2.67

5

Muy alto
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¢ Cuales son segun su criterio las principales causas familiares por las que se
produce el absentismo ?

Familias que no valoran los estudios

4 de 4 personas han respondido esta pregunta

Si 4/100%
No 0%
Familias que desconocen como educar bien a sus hijos
4 de 4 personas han respondido eslta pregunta
Si 4 /100%
| No )/ 0%
Familias de diferentes etnias y culturas
4 de 4 personas han respondido esta pregunta
Familias que presentan mala relacién con el profesorado
4 de 4 personas han respondido esta pregunta

Desmotivacion hacia el estudio

4 de 4 personas han respondido esta pregunta

0%

No
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Problemas de relacion con el profesorado y acumulacién de sanciones.
4 de 4 personas han respondido esta pregunta
Problemas de relacion con los iguales
4 de 4 personas han respondido esta pregunta
75%
25%
El alumno/a no se siente vinculado al centro
4 de 4 personas han respondido esta pregunta

¢, Considera que la falta de asistencia del menor al centro es solo responsabilidad de la
familia?

4 de 4 personas han respondido esta pregunta
N 21 50%

2 | 50%

||
s )

¢ Se desarrollan en su AMPA medidas y actuaciones para prevenir el absentismo escolar?
En caso afirmativo, indicar qué medidas.

4 de 4 personas han respondido esta pregunta
N 3/75%

8 1/125%

I|
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,En cuales de los recursos educativos que ofrece el AMPA participan activamente los
padres/madres del /la alumno/a absentista?

4 de 4 personas han respondido esta pregunta

Ninguna 3/75%

|/ 25%

Escuela de padres/madiEy

¢ Consideras que tu centro escolar dispone de los recursos educativos necesarios y
suficientes para atender al alumnado absentista?

3 de 4 personas han respondido esta pregunta

S 67%

No 33%

¢, Considera que se podria hacer algo diferente o nuevo para mejorar el ambiente de
aprendizaje, motivacion del alumnado a través de actuaciones, tanto organizadas desde

el centro escolar como desde su AMPA?

4 de 4 personas han respondido esta pregunta

¢ Consideras importante la red de AMPA como medida preventiva para abordar el
absentismo?

4 de 4 personas han respondido esta pregunta

--

1/25%
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Encuesta Diagnostico Absentismo Escolar 2016

1. Universo (unidades de analisis)

Familias con menores absentistas en la ciudad de Cordoba.

2. Tamano de la muestra

La muestra total es de 105 entrevistas pertenecientes a 89 familias.

3. Método de realizacion de la encuesta

Entrevistas personales realizadas en el domicilio, en los centros de Servicios Sociales del
Ayuntamiento de Cordoba, y en los centros escolares de las ZTS, con cuestionario en papel.

4. Procedimiento de muestreo

El total de la muestra han sido 119 familias derivadas de los Servicios Sociales
Comunitarios (SSCC) del Ayuntamiento de Cordoba, a las cuales se le ha iniciado un
procedimiento por absentismo escolar para alguno de los menores de la unidad familiar, o existe
conocimiento por parte de los profesionales de las zonas de trabajo social de un habitual retraso
0 ausencia de los menores a su centro educativo. Se tratd de contactar con todas las familias y
se realizaron entrevistas al progenitor, a la progenitora o ambos cuando asi fue posible.

5. Estratificacion

El total de la muestra ha estado centrada en las zonas de actuacion preferente de :
Moreras, Poniente Norte (Palmeras) y Sur, y ampliado durante su desarrollo a las de Centro 'y
Poniente Sur.

6. Marcos muestrales

Se han considerado familias derivadas de los Servicios Sociales Comunitarios (SSCC) del
Ayuntamiento de Cordoba de las ZTS de Moreras, Poniente Norte (Palmeras) y Sur, a fecha de
Febrero de 2016.

7. Cuestionarios

Se disend un cuestionario para las familias en el que se les preguntaba acerca de las
caracteristicas de la familia (nimero de miembros y niumero de menores, tipo de union, etnia,
estudios, situacion laboral y econdmica, edad de los progenitores y de las progenitoras, ..etc)
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caracteristicas de la vivienda y preguntas acerca de los habitos de los menores y dinamicas
familiares y educativas relacionadas con el absentismo escolar.

También se disend otro cuestionario dirigido a los menores y las menores de dichas
familias en educacion primaria, y otro para educacion secundaria.

8. Nivel de error

Consideramos que hay cierto nivel de error ya que se ha considerado la muestra y el
‘universo” de estudio a aquellas familias derivadas desde los Servicios sociales de esas zonas,
pero puede que existan familias donde los menores y las menores presenten absentismo y no
estén registradas e incluso de otras zonas.

9. Validacion de la informacion

Se han considerado familias derivadas de los Servicios Sociales Comunitarios (SSCC) del
Ayuntamiento de Cordoba de las ZTS de Moreras, Poniente Norte (Palmeras) y Sur. Familias a las
cuales se le ha iniciado un procedimiento por absentismo escolar para alguno de los menores de
la unidad familiar, o existe conocimiento por parte de los profesionales de las zonas de trabajo
social de un habitual retraso o ausencia de los menores a su centro educativo, a fecha de
Febrero de 2016.

10. Evaluacion del muestreo

De las 119 familias derivadas se realizo la entrevista a 89 de ellas, lo que supone un 74,8%
de familias evaluadas. Consideramos que dada la muestra utilizada y la participacion, la
informacion obtenida ha sido de interés relevante y representativa de las distintas zonas de
actuacion preferente.
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